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I. PRESENTATION DU FAFCEA

Le Fonds d'Assurance Formation des Chefs d’Entreprise exercant une activité Artisanale
(FAFCEA) est une association Loi 1901 placée sous la tutelle du Ministre chargé de I’Artisanat
et régie par des statuts ainsi qu’un réglement intérieur.

Le FAFCEA créé en application de l'article 8 de I'ordonnance n°2003-1213 du 18 décembre
2003 est habilité par arrété conjoint du 27 décembre 2007 du Ministre chargé de I'Artisanat et
du Ministre chargé de la Formation professionnelle aprés vérification de la conformité de son
statut et de son réglement intérieur aux dispositions Iégislatives et réglementaires en vigueur.

Le FAFCEA a pour mission d’organiser, de développer et de promouvoir la formation de ces
chefs d'entreprise ainsi que celle de leurs conjoints collaborateurs ou associés, de leurs
auxiliaires familiaux et, pour I'exercice de leurs responsabilités, de ceux d’entre eux qui ont la
qualité d'élus des organisations professionnelles. Il participe au financement de cette
formation.

Son champ d'intervention est défini par référence a la nomenclature d'activités francaises de
I'’Artisanat (NAFA).

Toutes les dispositions relatives au financement de la formation professionnelle des artisans
(FAFCEA et Conseils de la formation) se trouvent regroupées dans la sous-section 3 de la
section 4 du chapitre Ier du titre III du livre III de la sixiéme partie réglementaire du Code du
travail.

Les articles R.6331-55 a R.6331-63 du Code du Travail fixent les dispositions applicables au
FAFCEA.



A. LES INSTANCES

LE CONSEIL D'ADMINISTRATION

Conformément a larticle R6331-56 du Code du travail et a larticle 4 des statuts, le FAFCEA est administré
par un Conseil d’Administration composé de 12 membres titulaires et autant de suppkants désignés par
[Union des Entreprises de Proximité (U2P) et de 4 membres titulaires et autant de suppkants désignés par
la Confédération des Petites et Moyennes Entreprises (CPME).

TITULAIRES SUPPLEANTS

Giles CHATRAS Joseph CALVI

Christian SCHIEBER Dominique GASPAR

Corine POSTEL Francis MATHIEU

Christophe BELLANGER |Jean-Claude MAUGERE

Serge TURPIN Jean-Louis BOSSARD
U2P Frangoise LIEVIN Alain BONZIL

Guilaume DARTOIS Martine BERENGUEL

Bruno CHOIX Anne-Marie LE ROUEIL

Christian MARTIN Yannick MAZETTE

Benoit BELGY Valérie DELAS

Thierry MATHIEU Phiippe GUILBERT

Jean-Francois GUIHARD |Marie-Carmen LAVIELLE

Etienne CHARRAIS Thierry BODEREAU
CPME Didier LATAPIE Virginie BOULAROUAH

Samuel LEPICARD Thierry BODEREAU

Pierre TOUNTEVITCH |Josiane ESCANDE-DELOYE

Conformément a larticke 4 des statuts, le Conseil d'administration du FAFCEA a désigné le 26 Janvier 2017
parmi ses administrateurs son Président, un Vice-Président, son Trésorier et un Trésorier adjoint pour un
mandat de 3 ans.
Président Giles CHATRAS
Vice-Président Christian MARTIN
Trésorier Serge TURPIN
Trésoriere adjointe Corine POSTEL

LES COMMISSIONS TECHNIQUES

Conformément a larticke 13 des statuts et a larticle 8 du réglement intérieur du FAFCEA, le Conseil
d’Administration :

- Décide que ces Commissions seront composées de membres par champ d’activité plus le cas échéant de
conseilers techniques,

- Arréte les désignations dans chacune des trois Commissions.

Secteur fabrication et services Secteur batiment Secteur Alimentation en détall
Serge TURPIN Corine POSTEL Christian MARTIN
Francoise LIEVIN Giles CHATRAS Thierry MATHIEU
Guilaume DARTOIS Christophe BELLANGER Jean-Frangois GUIHARD
U2P Bruno CHOIX Etienne CHARRAIS
Martine BERENGUEL Conseiller technique:
Conseillers techniques : Christian SCHIEBER
Jean-Louis BOSSARD
Anne-Marie LE ROUEIL
o Etienne CHARRAIS
CPME |Didier LATAPIE Pierre TOUNTEVITCH Samuel LEPICARD

LA COMMISSION DE CONTROLE DES COMPTES

Conformément a larticke 11 du reglement intérieur, la Commission est composée d'un membre de chacune
des trois Commissions techniques des métiers nommés par le Conseil d’Administration
Bruno CHOIX
Christian SCHIEBER
Benoit BELGY

Didier LATAPIE (invité)
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Pour mémoire le Conseil d’Administration acte les principes suivants concernant les modalités
de remplacement d’'un administrateur en cas d’absence :

- en cas d‘absence prolongée ou de vacance de poste d’'un administrateur, le FAFCEA - a
condition d’en étre informé suffisamment a I'avance - convoque le suppléant désigné par
I'Organisation Professionnelle concernée ;

- en cas d'absence exceptionnelle et/ou ponctuelle, I'administrateur absent fait parvenir une
procuration a l'administrateur de son choix pour le représenter, étant rappelé que chaque
administrateur ne peut pas détenir plus d’'un pouvoir.

B. ORGANISATION DES ACTIVITES

1) Poursuite des relations réseaux aupreés des Organisations
Professionnelles et de 'APCM

Afin de poursuivre 'accompagnement des ressortissants du FAFCEA et d’améliorer les relations
avec les réseaux institutionnels, le FAFCEA met en place un partenariat avec I'APCM qui désigne
un relai aupres du FAFCEA : celui-ci centralise les demandes pour les Conseils de la Formation
et ses ressortissants.

2) Systéme d’information du FAFCEA : LOG@RT

Les travaux d'évolutions du systeme d’'information du FAFCEA ont été confiés a la société
KOBALT a l'issue d'un appel d’offre.

Les développements majeurs menés au cours de I'année 2018 ont été :
e La saisie et le suivi des dépenses de frais annexes sur les différents portails ;
e Le module de réorganisation de |'arborescence des utilisateurs portails Organisation
professionnelles et Organisme de Formation ;
e La gestion des dossiers du dispositif FEEBAT au sein de Log@rt (abandon de I'ancien
outil de gestion dédié a ce cofinancement) ;
e La recette puis la mise en production du module « contréle interne ».

3) L'ouverture compléte du portail de saisie en ligne dédié aux
entreprises exercant une artisanale

La phase de test quant a la saisie en ligne des demandes de financements menée aupres des
entreprises du secteur Services et Fabrication ayant été tres positive, le Conseil
d’Administration du FAFCEA a décidé lors de sa réunion du 10 avril 2018 d’étendre cette activité
dématérialisée a I'ensemble des secteurs de I’Artisanat.

Cette dématérialisation participe de la simplification des procédures administratives pour les
artisans ainsi qu’une offre de services complémentaires pour les entreprises artisanales.

Au 31 décembre 2018, pres de 21 000 entreprises disposent d'un compte personnel sur le
Portail du FAFCEA pour le dépbt d’environ 18 000 nouvelles demandes de financement
dématérialisées et pres de 30 000 dépots de documents dématérialisés.



4) Poursuite de la dématérialisation avec I'ouverture de la saisie en
ligne aux organismes de formations subrogés du secteur Services
et Fabrication

Le Conseil d’Administration a validé ce principe en décembre 2016, ce nouveau service étant
entré en fonction durant le 1°" trimestre 2017.

Au 31 décembre 2018, prés de 9 000 nouvelles demandes de financement collectivisées ont
été soumises au FAFCEA de maniere dématérialisée pour plus de 17 000 dépots de documents
dématérialisés.
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II. LE FONCTIONNEMENT DU FAFCEA EN 2018

A. LES REUNIONS DES INSTANCES

16/02/18

1 1
i . . Conformément a |’article 8 de ses Statuts, le Conseil Bese
Conseil d'administration d’Administration se réunit au moins 3 fois dans I’année 26/06/18
’ 25/10/18
05/12/18

Conformément a l’article 9 des statuts, I’Assemblée
Assemblée Générale Générale s’est réunie le 27 juin 2017 pour approuver le 26/06/2018
rapport moral et financier.
06/03/18
13/06/18
10/10/18
20/11/18
20/03/18
21/06/18
24/10/18
13/11/18
08/03/18
14/06/18
11/10/18
27/11/18

S&F

Conformément a I’article 8 du reglement intérieur, les
Commissions techniques | Commissions Techniques des Métiers se réunissent au Batiment
moins 4 fois dans I’année.

Alimentation

L. R La commission contréle les comptes avant leurs validations
Commission de contrdle i o 06/06/2018
en Assemblée Générale

B. DEFINITION DE LA TRANSVERSALITE D'UNE ACTION DE
FORMATION EN COORDINATION AVEC L'APCM

Le FAFCEA et I'APCM clarifient leur périméetre d'intervention et de compétence respectif en
engageant une réflexion sur la transversalité des actions de formation qui aboutit a la définition
suivante :

« Les actions de formation sont transversales si des artisans de différentes professions peuvent
y assister et/ou si le contenu de l'action de formation est un contenu tous publics et non ciblé
pour une profession ».

Au cours de l'année 2018, le FAFCEA continue d'intervenir a titre subsidiaire dans le
financement des stages transversaux, c'est a dire sous réserve que la demande soit
accompagnée de la notification de refus de prise en charge du Conseil de la formation
territorialement compétent.

ZPAFCEA



Départage du champ d’intervention du financement des actions relatives a
la VAE :

En application du principe établi pour I'ensemble des actions de formation, le FAFCEA finance
les actions permettant de faire valider les acquis de I'expérience lorsque la certification visée
a une finalité professionnelle spécifique a un métier.

Les Conseils de la formation financent les actions permettant de faire valider les acquis de
I'expérience lorsque la certification visée a une finalité professionnelle liée a la gestion, au
développement et a la direction de I'entreprise.

C. MODALITES DE PRISES EN CHARGE DU FAFCEA ET SPECIFICITES

Le Conseil d'administration du FAFCEA qui s'est réuni le 12 décembre 2017 a décidé de faire
évoluer les conditions et modalités de ses prises en charge, y compris les spécificités de chaque
secteur, pour I'exercice 2018 (annexe 1).

Lors de ses réunions des 10 avril et 26 juin 2018 (annexe 2 et 3), le Conseil d’Administration
a décidé de revaloriser ses taux de prise en charge et de simplifier ses procédures
administratives afin de dynamiser les départs en formation des ressortissants du FAFCEA.

FORMATION DES ELUS

Le FAFCEA prend en charge les colits pédagogiques dans la limite de 35 euros de I'heure par
stagiaire et de 133 heures maximum par stagiaire et par an.

D. FINANCEMENT DES FORMATIONS SUR DES DISPOSITIFS DE
COFINANCEMENT SPECIFIQUES

2 DISPOSITIFS ADEC-BTP- FAFCEA CENTRE-VAL DE LOIRE (ETAT ET
REGION)

La Région Centre-Val de Loire, en partenariat avec I’ADEME, accompagne le déploiement sur
le territoire de plateformes locales de rénovation énergétique de I'habitat (PLREH) pour
répondre aux enjeux de la rénovation énergétique et développer la rénovation globale et
plus spécifiquement des maisons individuelles.

Sur I'enveloppe de 36 964€ pour I'Etat il a été consommé 4 286 € sur l'année 2018. Sur
I'enveloppe de 10 976 € pour la Région, il a été consommé 4 286 € sur I'année 2018.

DISPOSITIF ATEE/FEEBAT

Une convention a été conclue avec EDF pour la période 2018-2020 pour le cofinancement
d‘actions de formation « économie d'énergie ».

Le montant total du cofinancement EDF est de 10 millions.

Pour I'année 2018, le taux de participation d’EDF est de 30% et 70 % pour le FAFCEA.



Pour mémoire les volumes observés au titre du dispositif Feebat sur les exercices précédents
s'élevaient a :
e 2018 : 1 769 stagiaires
2017 : 3 072 stagiaires
2016 : 5 185 stagiaires
2015 : 30 481 stagiaires
2014 : 46 112 stagiaires
2013 : 10 618 stagiaires
2012 : 6 179 stagiaires
2011 : 4 469 stagiaires

Le dispositif FEEBAT en 2018 a permis de former 1 769 artisans pour 1 126 410€, dont
788 487€ a la charge du FAFCEA et 337 923€ a la charge d’EDF.

E. FORMATION DES MICRO-ENTREPRENEURS (ME) EN 2018

Pour financer la formation professionnelle des micro-entrepreneurs, le législateur a créé dans
la loi de finance pour 2011 (article 1609 quatervicies B du CGI) une contribution a la formation
professionnelle des chefs d’entreprise individuelle exercant une activité artisanale ayant opté
pour le régime prévu a l‘article L133-6-8 du Code de la sécurité sociale, fixée a 0,3% du
montant annuel de leur chiffre d'affaires selon la répartition suivante :

0,124% du CA annuel, contribution versée au conseil de la formation auprées des

CRMA ou CMAR,

0,176% du CA annuel, contribution versée au FAFCEA.

Cette contribution est collectée par les URSSAF, puis versée au FAFCEA.

> La collecte Contribution Formation Professionnelle des micro-entrepreneurs
(ME).

Arrété du 26 avril 2017 fixant les montants a verser aux fonds de I'assurance formation de
non-salariés au titre de la contribution visée au troisieme alinéa de I'article L. 6331-48 du Code
du travail afférente a 'année 2016 conformément aux articles L. 6331-50, L. 6331-51 et L.
6331-52 du code du travail

Le montant a reverser au FAFCEA en 2018 au titre de la CFP ME de I'année 2017 est de
7 941 298 €.

> Le financement de la formation des micro-entrepreneurs (ME) par le FAFCEA

En 2018, 21 162 micro-entrepreneurs déclarés comme tel (déclarations dans les formulaires
de demandes de prises en charge effectuées par les stagiaires inscrits au régime micro-
entrepreneur) ont bénéficié d'une prise en charge du FAFCEA pour un montant de

10 497 956€.

Le financement des actions de formations des ME représente 18% des dépenses de formation
(y compris les frais annexes) et 19% des stages financés par le FAFCEA.

La totalité de la collecte versée par les ME est consommée en 2018, dont 740 884€ de
dépenses de formations supplémentaires non couvertes par le montant de la collecte CFP
affectée qui bénéficie cependant de la mutualisation des ressources du FAFCEA.

SPAFCEA :



F. LA FORMATION DES ELUS

L'arrété du 24 mai 2011 modifiant les plafonds de dépenses prévues au III de |'article 10 du
décret n°2007-1268 du 24 aolt 2007 fixant les conditions d‘application de l'article 8 de
I'ordonnance n°2003-1213 du 18 décembre 2003 relatif au fonds d‘assurance formation des
chefs d’entreprises inscrits au répertoire des métiers prévoit que 2% de la collecte réservée
au FAFCEA est affecté a la formation des élus fixé, soit 775 854€ (étant rappelé que le budget
2018 du FAFCEA a été établi sur la base d’'une collecte attendue 72M€ induisant un budget
affecté aux formations d’élus de 1 440 000€).

Les taux de prise en charge pour financer la formation des élus a 35€/h dans la limite de 133
heures par an et par stagiaire ainsi que la prise en charge des frais annexes sont reconduits
pour 2018.

En 2018, 578 stagiaires élus ont bénéficié d’'un financement du FAFCEA pour un montant total
de 440 265€ de frais pédagogiques et 43 665€ de frais annexes, soit un montant cumulé de
483 930€.

G. CONVENTION DE SUBROGATION DE PAIEMENT ENTRE LE FAFCEA
ET LES ORGANISMES DE FORMATION 2018

La réglementation en vigueur instaure un droit individuel a la formation pour tout ressortissant
a jour de ses contributions.
Le FAFCEA a pour obligation de rembourser le stagiaire de maniére individuelle.

Par exception a la régle, le FAFCEA peut éviter I'avance du financement de la formation par le
stagiaire en mettant en place un dispositif de paiement de l'organisme de formation avec
subrogation de créancier.

La convention a pour objet de définir conformément a l'article 1346-1 du Code civil les
modalités du paiement de l'organisme de formation avec subrogation du FAFCEA dans les
droits que ledit organisme de formation détient sur les stagiaires.

La subrogation étant une regle dérogatoire au principe du remboursement individuel a
I'artisan, cette souplesse est donc accordée a titre exceptionnel.
Pour étre éligible a I'examen d'une demande de subrogation, l'organisme de formation doit :
e Avoir formé un nombre minimum de stagiaires (ressortissants du FAFCEA) sur l'année
N-1:
o Secteur Alimentation : 400,
o Secteur Batiment : 500,
o Secteur Fabrication et Services : 200
 Avoir une année d'activité avec le FAFCEA en demande individuelle,
e Etre a jour de ses obligations de dispensateurs de formations aupres de la DIRECCTE.

Pour renforcer les modalités d'organisation de la subrogation de paiement, le Conseil
d’Administration a mis en ceuvre :
e Un modele de convention de subrogation 2018,
e La dénonciation de la convention de subrogation si I'organisme de formation ne fournit
pas dans les délais impartis son bilan pédagogique et financier de I'année N-1 tout en



examinant toute demande exceptionnelle fondée par un organisme qui ne pourrait pas
restituer ce bilan pédagogique et financier,

La dénonciation de la convention avec un organisme de formation qui n‘aurait plus
d’activité avec le FAFCEA pendant deux exercices consécutifs,

Un remboursement obligatoire par virement bancaire de tous les organismes de
formation subrogés,

Aprés un premier avertissement, la résiliation de plein droit de la subrogation de
paiement a I'encontre de tout organisme de formation vis-a-vis duquel des irrégularités
sont établies,

La résiliation de plein droit de la subrogation de paiement a I'encontre de tout
organisme de formation vis-a-vis duquel des pratiques frauduleuses sont établies,
L'audit préalable de tout organisme de formation sollicitant auprés du FAFCEA une
subrogation de paiement sur la base d’'un échantillonnage des actions réglées,

Une charte de contréle entre le FAFCEA et les organismes subrogés en annexe de la
convention de subrogation de paiement.

H. CONTROLE DES DEPENSES

1. Controle des dépenses de formation

Le FAFCEA procede a des vérifications aupres des organismes de formation et des stagiaires
pour s'assurer de la bonne exécution des prestations pour lesquelles une prise en charge est
demandée.

Pour s'assurer de la bonne utilisation des fonds dont il a la gestion, le FAFCEA met en place
au sein de sa structure un service de veille concernant les dépenses de formation.

Le contr6le a pour objet la mise en ceuvre de vérifications aupres des acteurs controlés, c'est-
a-dire stagiaires ressortissants du FAFCEA et organismes de formation. Il s'agit de s’assurer
de la bonne exécution des prestations pour lesquelles une prise en charge est demandée dans
le respect non seulement des dispositions légales et conventionnelles applicables a la formation
professionnelle continue mais également des procédures administratives en vigueur au
FAFCEA.

DES CHIEERES CLES

Evolution OF controlés
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Les types d'irrégularités le plus souvent constatés correspondent aux situations suivantes :

- Formation non réalisée ou partiellement réalisée mais facturée intégralement,

- Demande de prise en charge présentée a I'agrément différente des éléments adressés
a la facturation,

- Demande de prise en charge d'une action de formation falsifiée pour la rendre éligible
au titre de la Formation Professionnelle continue et des priorités définies par le Conseil
d’Administration,

- Non-respect des procédures du FAFCEA.

YLE DECLENCHEMENT :
Le service de controle déclenche des controles sur dénonciation (anonyme ou non), demandes

d’information par les autorités de contrble, des irrégularités détectées par les services de
gestion (y compris le service contréle) et aléatoirement.

Répartition par sources des controles

opérés
60% 50% 49% 50%
0,
- 459 43% 45%
40% 30%
25% 25%
30% 20%
20% 12%
6%
10%
0%
Irregularités Dénonciation Contréle Autorités de
aléatoire controéle
H Alimentation M Services et fabrication Batiment

Répartition des sources par secteur
des controles opérés - S&F-

Irregularités m Dénonciation m Contrdle aléatoire  m Autorités de controle
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Répartition des sources par secteur des
controles opérés - Alimentation -

3%

Irregularités M Dénonciation M Controle aléatoire B Autorités de contréle

Répartition des sources par secteur des

controles opérés - Batiment -

10% 7%

17%

67%

Irregularités M Dénonciation M Controle aléatoire M Autorités de controle

% ACTIONS MENEES ET RESULTATS OBTENUS :

Fands d"Assurance Formation
des Chefs d'Entreprise Artisanale

= LES CONTROLES SUR PIECES :

O

La circularisation : 6336 circularisations aupres des artisans formés par 71
organismes de formation.

Ces actions ont permis vis-a-vis de ces 71 Organismes de formation d'identifier que :

| 2016 |2017/2018

Nombre OF circularisé 61 49

Taux moyen de réponses stagiaires 54% 46% 5%
Sans anomalie 85% 94% 81%
Taux OF révélant des anomalies 15% 6% 19%

-de 10% d'anomalies 10% 2% 11%
10% d'anomalieset+ 5% 4% 8%

% anomalie le plus élevé  18% 2% 25%,

Les services de controle du FAFCEA ont été amenés a mettre en ceuvre les actions suivantes
(liste non exhaustive) :

13



% OF révélant des anomalies a la suite de
circularisation aupres des stagiaires
80

70
6336 stagiaires

60 - interrogés
3422 Stagiaires
50

inerrogés

40 3375 stagiaires
interrogés

30
20
10

2016 2017 2018

mmmm OF controlés === OF révélant des anomalies
(sur nb répondant)

o L'éligibilité pour les organismes subrogés (respect des obligations
conventionnelles) : 24 organismes de formation subrogés interrogés :

% OFS avertis pour non respect des obligations
conventionnelles

o | e —

Ol e
0,
g b

10 15 20 25 30 35 40 45

o
(3]

B Avertissement  Hnbre OFS controlés
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= LES CONTROLES SUR PLACE :

Les controles sur place sont principalement ciblés sur des organismes pour lesquels des
anomalies ont déja été constatées ou pour lesquels le FAFCEA a des suspicions. Ce ciblage
explique le taux important d‘irrégularités constatées en 2018, taux qui ne doit bien entendu
pas étre transposé a I'ensemble de I'activité formation financée par le FAFCEA. Il est entendu
par anomalies : formation partielle, adresse de stage fictive, non-respect des procédures...

[ En 2018, 63% des stages controlés ont révélé une anomalie. ]
Evolution nombre de stages % d'anomalies relevées par secteur pour les
controlés sur place stages controlés sur place en 2018
100
80
70
50 + o
40
20
10 0 10 20 30 40
0
2014 2015 2016 2017 2018 B Stages revelant une anomalie M stages contrélés
Evolution des anomalies révélées . = . Durée des stages présentant une anomalie
stages controlés sur place des controles sur o
place révéle une 2 80%
90 anomalie 80%
80 e 70%
70 79% ﬁ E —— 60% 52%
60 6 68% —63% 50% 45% 45% 43%
50 20%
40
30 p0% 20%
20 20% 10% l 5
10% %
10
; . | -
2014 2015 2016 2017 2018 Alim Bat S&F
M Sans anomalie  Manomalies relevées W stages < 16h stagesentre 17h et 35h  mstagesa +de 35h

Répartition par secteur des controles sur
place opérés

529% 43%

03 697¢€ 5% 46 645,€
engagés l 10420,€ engagés
engagés

= ]

u Alimentation Batiment MS
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9 LES CESSATIONS DE PARTENARIAT ET ECONOMIES GENEREES

Les actions de contrOle ont amené

financiérement pour des formations dispensées par 9 organismes de formation :

le FAFCEA a cesser définitivement d'intervenir

OF DATE DE NDA

1
2
3
4
5
(3
7
8
9

d

Num SIREN

2015

2016

2017

2018

Total économie sur les
exercices

Engagés

Réglés Engagés Réglés

Engagés

Réglés

Engagés

Réglés

Engagés

Réglés

804 399 €

786 255 €|599 900 €[ 574 252 €

258752 €

256272 €

0€

0€

1663051 €

1616779 €

68 044 €

67956 €| 47862€| 47862€

102984 €

95144 €

31467 €

28397 €

250357 €

239359 €

11760 €

11760 €

52497 €

43 687 €

64 257 €

55447 €

176330 €

139370 €

176 330 €

139370 €

45402 €

34594 €

45402 €

34594 €

4954€| 4954€

6496 €

6496 €

20428 €

17528 €

31878 €

28978 €

37000 €

37000 €

14 602 €

13847 €

51602 €

50847 €

130320 €

20412 €

130320 €

20412 €

6000 €

3000 €

6000 €

3000 €

872443 €

854211 €[ 652716 €627 068 €

416992 €

406 672 €

477 047 €

300836 €

2419197 €

2188786 €

Le FAFCEA considére comme une économie générée tout montant qui aurait pu étre engagé
avec un organisme s'il n'y avait pas eu d’actions de controle ou de cessation de partenariat.

4 LE RECOUVREMENT

(
!
!
|

En7

ans, pres de

16 Millions €

« préservés » pour une
meilleure utilisation

TTT T T T T TTTAN

!
!
!
!

) e ——

Pour les contr6les menés sur I'exercice 2018, 192 713,54€ de sommes indliment percues ont
été réclamées aupres des ressortissants du FAFCEA ou organismes de formation subrogés.

Depuis deux années, les missions du service de controle se sont davantage portées sur de la
sensibilisation auprés des entreprises et organismes quant aux risques encourus en cas de

malversations.

sommes indiiment

pergues
Dossiers 2014* 41260,92 €
Dossiers 2015* 63 844,00 €
Dossiers 2016* 48 510,00 €
Dossiers 2017* 37 638,00 €
Dossiers 2018*** 192 713,54 €
Total 383 966,46 €

% TOTAL RECOUVRE : 29%
*hors procédures

recouvrés
amiable**
15377,92 €

7 140,00 €
33285,00 €
36 182,00 €
18 636,10 €
110621,02 €

%

Recouvrés

amiable Cabinet**

37%
11%
69%
96%
10%
29%

8694,54 €
10 899,00 €
non transmis
non transmis
non transmis

%
Cab
34%

Solde
17 188,46 €
19% 45 805,00 €
15225,00€
1456,00€
- 174077,44€
253751,90 €

Les chiffres sont susceptibles de diminuer au regard des explications apportées par les entreprises.

** mis a jour au 07/05/19

***dont 138 280€ récupérables par le biais de la procédure a l'encontre de I'OF X

recouvrés

Total

%
total

15377,92€ 58%

7140,00€ 28%
33285,00€" 69%
36182,00€" 96%
18636,10€" 10%

La phase de recouvrement a lI'amiable ne garantit pas le remboursement mais permet de
proposer aux entreprises la mise en place d’'un échéancier sans co(t supplémentaire pour le

FAFCEA.

NB : Un débiteur pour lequel le recouvrement échoue se voit refuser I'accés a tout nouveau
financement sauf a procéder au remboursement des sommes attendues.

SPAFCEA
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% LES PROCEDURES JUDICIAIRES

Des lors que des malversations sont avérées, le FAFCEA s'investit avec détermination dans le
recouvrement des fonds indiment obtenus par toute voie de droit.

Des affaires marquantes et des condamnations prononcées a l'encontre d’organismes de
formation (ou stagiaires) :

A ce jour, deux actions pour un préjudice estimé de plus

d’1 Millions € sont en cours

2. Controle des dépenses de sensibilisation information conseil

Formalisation des regles et des bonnes pratiques dans le cadre de la sensibilisation et du
conseil aupres des Organisations Professionnelles.

Outils mis en place :

» Guide de bonnes pratiques concernant les missions de sensibilisation
d’information et de conseil entre les organisations professionnelles et le
FAFCEA,

» Convention de sensibilisation dinformation et de conseil avec les
organisations professionnelles et le FAFCEA.

Controle sur pieces de I'ensemble des dépenses de sensibilisation par le service en charge de
la gestion de ces dépenses afin de s'assurer de la conformité de I'utilisation des fonds.

3. Une surveillance permanente portant sur le dispositif d’audit interne
ainsi qu’un examen régulier du fonctionnement du FAFCEA

Il s'agit de vérifier sa pertinence et son adéquation par rapport aux objectifs du FAFCEA.
Mise en ceuvre par les responsables d'activité sous le pilotage de la Direction, cette surveillance
prend en compte l'analyse des principaux incidents constatés, les résultats des contrbles
réalisés ainsi que les travaux effectués dans les missions d‘audit de gestion interne.

La surveillance est utilement complétée par une veille active sur les meilleures pratiques a
adopter dans les différents processus en vigueur au FAFCEA.

Surveillance et veille conduisent, si nécessaire, a la mise en ceuvre d'actions correctives et a
I'adaptation du dispositif interne du FAFCEA.

ZPAFCEA 17



ssurance Formation
h ntreprise Artisanale

Fond's d"A:
des Chefs d'Ei

' II1. L'ACTIVITE EN 2018

18



A. LES RESSOURCES DU FAFCEA

% Suppression du plafonnement des ressources provenant des
contributions mentionnées a I'article 1601B du Code général des
impots.

Jusqu’au 31 décembre 2017, I'article 51 de la Loi de Finances pour 2017 du 29 décembre
2016 prévoyait que les ressources du FAFCEA provenant de la contribution acquittée par les
chefs d’entreprises artisanales, dont le montant individuel est égal a 0,17% du plafond annuel
de la sécurité sociale soit 65,6472€, étaient plafonnées a hauteur de 54 000 000€.

L'article 44 de la Loi de Finances pour 2018 du 31 décembre 2017 a déplafonné la collecte
reversée au FAFCEA.

En paralléle, I'article 41 de la loi du 6 ao(it 2016 relative « au travail, a la modernisation du
dialogue social et a la sécurisation des parcours professionnels » a transféré le recouvrement
de cette méme collecte des trésoreries générales vers les URSSAF.

En dépit du déplafonnement entré en vigueur au 1 janvier 2018, le FAFCEA a vu sa collecte
réduite de maniére tres significative.

Evolution des ressources au titre de la CFP des chefs d'entreprises
artisanales
70000 000 64 752 464
66 000 000 53856120 50684360
62000000 55354 439 56840650 >’ 500717
58 000 000 55387 187 - . 54 000 000
54000 000 . . . . . . .
@ 50000000 34277248 54835 333
46000 000
42000 000 38792719
38000 000 E
34000 000
30000 000
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
o= Montant collecte reversée Montant collecte hors plafonnement

< Les ressources provenant du troisiéme alinéa de I'article 1609 quater
vicies B du code général des impots.

Arrété du 26 avril 2017 fixant les montants a verser aux fonds de |I'assurance formation de
non-salariés au titre de la contribution visée au troisieme alinéa de I'article L. 6331-48 du code
du travail afférente a 'année 2016 conformément aux articles L. 6331-50, L. 6331-51 et L.
6331-52 du code du travail.

Le montant de la contribution acquittée par les micro-entrepreneurs (ME) est égal a 0,3% de
leur chiffre d'affaire annuel.

L’ACOSS verse au FAFCEA cette contribution formation de I'année N-1 en mai de I'année N.
La contribution des ME reversée au FAFCEA en 2018 correspond donc a la contribution versée
par les ME au titre de I'année 2017.

Le montant reversé au FAFCEA au titre de la CFP ME 2017 est de 7 941 298¢€.

ZFAFCEA 9



Evolution des ressources au titre de la CFP des micro-
entrepreneurs

9000 000 7941 298
8 000 000 °
7 000 000 6 149 406

6 000 000
4663480 4603482 4603433
w 5000 000 3903 801 ° ° °

4000 000 2969 273 L

3 000 000 °
2 000 000 1348 463

1,000 000 e

0
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Le montant total des collectes du FAFCEA pour 2018 est de 38 792 719€.

Variation entre les ressources du FAFCEA et le nombre de stagiaires
financés
70000 000 160 000

140000
120000

s

50 000 000 . I ' . . l

100 000
40 000 000

w 80000

30000 000

60000
20000 000 40000
10000 000 20000

0 0
211

2009 2010 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

60000 000

N Budget total Nb stagiaires financés

% Pour I'Exercice 2018, le total des dépenses du FAFCEA pour la formation (frais pédagogiques
de l'exercice hors formation des élus, charges a payer, EFF [a savoir les formations longues
engagees sur plusieurs années] et frais annexes) s'est élevé a 61 548 586€ financés par le
montant de la contribution, la mobilisation de la trésorerie dont disposait le FAFCEA ainsi
qu’une avance de 11,7M€ opérée par I’ACOSS.

ZFAFCEA =



B. UTILISATION DES RESSOURCES

Utlisation des ressources du FAFCEA

4472288 €

57 607 665 €

= Formation* Sensibilisation Frais annexes Gestion

* frais de formation (y compris formations des €lus), charges a payer et EFF inclus.

Focus sur les frais de gestion du FAFCEA

Evolution du taux de frais de gestion (%) du FAFCEA

14

12

10

%

56 295 5385

5,47
51

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

e Taux effectif Taux hors plafonnement

11,13

Pour mémoire et sur la base des données communiquées par les Trésoreries Générales, la
collecte attendue pour 2018 s’élevait a 72M€.

Le budget 2018 du FAFCEA a ainsi été construit sur cette base de 72M€ dés octobre 2017.
*Sur la base d'une collecte de 72MEg, le taux de frais de gestion aurait été de 6%.

38,8M€ ont été effectivement collectés par les URSSAF a l'issue de I'exercice 2018.

La confirmation de la baisse de la collecte 2018 est intervenue officiellement début 2019.

SPAFCEA
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C. CHIFFRES CLES DE L'ACTIVITE DE GESTION FORMATION

Les chefs d'entreprise peuvent accéder au dispositif de financement du FAFCEA de deux
facons :

1.

La demande individuelle (DI) est faite directement par le stagiaire (chef d’entreprise,
conjoint collaborateur ou associé inscrit au RM, auxiliaire familial) auprés du FAFCEA :
1) Le stagiaire régle les colits pédagogiques a I'Organisme de Formation,

2) Le FAFCEA rembourse le stagiaire de tout ou partie du montant de la formation.

La demande individuelle collectivisée (DIC) est faite par I'Organisme de Formation
subrogé (OFS) au FAFCEA pour le compte du stagiaire (chef d’entreprise, conjoint
collaborateur ou associé inscrit au RM, auxiliaire familial).

Un Organisme de Formation subrogé est un organisme ayant signé une convention de
subrogation avec le FAFCEA. Cette convention permet au stagiaire de ne pas avancer
la totalité des frais de formation a lI'organisme de formation et évite ainsi toute
démarche administrative pour le chef d’entreprise. Le FAFCEA regle sa participation
financiere directement a I'OFS.

D. LES DEPENSES DE FORMATION PAR SECTEUR EN 2018

Le FAFCEA a été en mesure d’accompagner dans leurs projets de formation :

109 190 stagiaires (comptabilisés plusieurs fois s'ils ont suivi plusieurs formations),
soit une augmentation de 1% / 2017,

62 193 entreprises artisanales, soit une baisse de 4,2% / 2017,

64 605 individus (comptabilisés une fois méme s'ils ont suivi plusieurs formations),
soit une baisse de 4,3% / 2017.

Pour un total de 1 807 961 heures, chiffre stable par rapport a I'exercice 2017.
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1) Ressources du FAFCEA

Affectation de la collecte du FAFCEA
2%

5% 6%

= Formation Sensibilisation Formation des élus Frais de fonctionnement

Répartition des ressources du FAFCEA pour le financement de la formation des
micro-entrepreneurs.

Sur les 57 607 665€ de dépenses de formation (y compris formations des élus, charges a
payer et EFF), 18% est affecté au financement de la formation des micro-entrepreneurs (c/
15% en 2017).

ZFAFCEA 5



2) Répartition des dépenses du FAFCEA

Répartition en % des dépenses de formation selon les
typologies d'actions de formation

100 92 93
Stabilité des ratios entre
80 2017 et 2018
60
40
20 3 3 5 4 0,002
g -~y P
0 0
Technique Diplomant Informatique - gestion Culture générale

2015 m2016 w2017 m2018

E. TYPOLOGIE DES ENTREPRISES / STAGIAIRES QUI BENEFICIENT DU
FINANCEMENT DU FAFCEA

1) Les entreprises

a) Part des entreprises bénéficiant d’un ou plusieurs
financements du FAFCEA

Les données précisant la part en % des entreprises artisanales financées par le FAFCEA en
2018 au regard de I'ensemble des entreprises exercant une activité artisanale ayant contribué
a la CFP en 2017 ne sont pas disponibles au 14 juin 2019.

Ventilation des entreprises financées en 2018 selon leur régime :

Ratio entreprises ME / entreprises non-ME financées
100% 899%
90%
80%
20% 74%
70% 66%
60%
50%
40% 34%
0% 205 26%
(]
20% 11%
10%
0%
2015 2016 2017 2018
Ratio entreprises ME M Ratio entreprises non ME
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Parmi lesquelles :

62 193 entreprises artisanales financées en 2018

80% 68%66%

70% '62%

60%

50%

40%

30% 189%19929%

20% 9

10% - 7% 8% 2 3% 4% 5% 4% 49 5%
0%

Entreprises ayant  Entreprises ayant  Entreprises ayant  Entreprises ayant  Entreprises ayant
bénéficié d'1 bénéficié de 2 bénéficié de 3 bénéficié de 4 bénéficié de 5
financement financements financements financements financements ou

plus

2015 m2016 m2017 m2018

Dans le détail par secteur :

16 637 entreprises du Batiment financées en 2018

100% 83% 1% 79
50%
12913%16%
3% 4% 4% 1% 1% 1% 0% 1% 1%
| Ae— L e
0%
Entreprises ayant Entreprises ayant Entreprises ayant Entreprises ayant Entreprises ayant
bénéficié d'1 bénéficié de 2 hénéficié de 3 bénéficié de 4 hénéficié de 5
financement financements financements financements financements ou +

2015 m 2016 = 2017 m2018

7 242 entreprises de I'Alimentation des détails financées en 2018

80% 585,
60%
40% 25% 24%26%
20% 5% 7% 10% 2% 3% 5% 1% 2% 2%
0%
Entreprises ayant Entreprises ayant Entreprises ayant Entreprises ayant Entreprises ayant
bénéficié d'1 bénéficié de 2 bénéficié de 3 bénéficié de 4 bénéficié de 5
financement financements financements financements financements ou +

2015 ®m2016 m2017 m2018
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3 067 entreprises de Production financées en 2018
73% 73%70%,
80%
60%
40%
° 15%15% 16% -
20% 5% 5%7% 3% 3%4% 4% 3% 3%
—

0%

Entreprises ayant Entreprises ayant Entreprises ayant Entreprises ayant Entreprises ayant
bénéficié d'1 bhénéficié de 2 bénéficié de 3 hénéficié de 4 bénéficié de 5
financement financements financements financements financements ou +

2015 m2016 m2017 m2018
35 247 entreprises de Métiers et Services financées en 2018
10,
80% 8545.50,52%
60%
40% 199%21%20% )
20% 10%10% 9% 6% 6% 5% 7% 7% 5%
- > _— -

0%

Entreprises ayant Entreprises ayant Entreprises ayant Entreprises ayant Entreprises ayant
bénéficié d'1 bénéficié de 2 hénéficié de 3 bénéficié de 4 bénéficié de 5
financement financements financements financements financements ou +

2015 m 2016 m2017 m2018

b) Répartition des entreprises ayant bénéficié d'un ou plusieurs
financements du FAFCEA selon les secteurs d’activité :

Répartition des entreprises financées pour une ou plusieurs formations
selon les secteurs (en %)

120%
100%
80%
60%
40%
-l o =
1 financement 2 financements 3 financements 4 financements 5 financements et +
M Bitiment M Alimentation Production M Métiers et Services

@ Les entreprises du secteur Métiers et Services, qui représentent la grande majorité des
entreprises financées au moins deux fois en 2018, sont celles qui connaissent le plus grand
nombre de métiers de tendances et de saisons.
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c) Pourcentage d’entreprises artisanales financées lors de 2
exercices consécutifs

% d'entreprises artisanales financées lors de 2 exercices consécutifs

90%
80%
70%
60% 47% 48%
44%
50% 39%
40% 9%20%32% 1%31%32% 34%35%
30% 23%502,23%
20%
10%

0%
Batiment Alimentation Production Métiers et Services Tous secteurs
confondus

2014et2015 ®2015et2016 m®2016et2017 m2017et2018

%en reprenant I'historique des entreprises financées depuis le 1° janvier 2013 (données
intégrées dans le nouveau systéeme d‘information du FAFCEA), ce sont 10% d’entreprises qui
ont été financées pour la 1% fois en 2018 (¢/ 12% en 2017).

2) Les stagiaires

Répartition des stagiaires financés par secteur

SFAFCEA 2
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Nb stagiaires financés
160 000
135995
140000 114924
109190
120 000 103824 106502 108544
100589 104 737 I N
100 000
80000 70409
60000
40000
20000
0
2009 2010 211 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Comparatif stagiaires financés par secteur - nombre et poids des stagiaires
financés (en %)
Les stagiaires du
secteur Batiment
80000 représentent 20%
des stagiaires
70000 financés en 2018.
60000
50000
27% 24%
40000 28244 25854 20% o% 12%
30000 11% . 11%
20000 11425 12086
10000
0
Batiment Alimentation Services et Fabrication
2015 m2016 m2017 m2018
Comparatif stagiaires financés par secteur
4 . +7%
nb et évolutions en % 8%
+3% r\ r\
n 75 056
80000
70000
60000
50000
40000 e
+7%
N 5%
30000 r\ TS
12713
20000 11425 12086
0
Batiment Alimentation Services et Fabrication
2015 m2016 m2017 m2018
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Cartographie du financement des formations par le FAFCEA par nature des

formations
Nb de stagiaires financés par type de formation
| 553
Diplémante | 503
12
Culture générale 5

I 7561
Gestion & informatique B 420

Technique

. 101 064
. 01 809

0 20000 40000 60000 80000 100000 120000

H2018 m2017 m2016 & 2015

Typologie des formations financées par le FAFCEA par secteur d’activité

100,0 88,4
90,0
80,0
70,0
60,0
50,0
40,0
30,0
20,0
10,0

0,0

Nature des actions financées par secteur en %

98,2
92,9

20,0 0,2

,0 0,4 0,0 0,0 0,0 0,0
B a4

Batiment Alimentation Services et Fabrication Total

Technique  ® Gestion & informatique Culture générale  m Diplomante
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Répartition des individus selon le nombre de formations financées par le FAFCEA
Un individu est comptabilisé une seul fois méme s'il a suivi plusieurs formations.

Répartition en % des individus par secteur et selon le nb de
stages financés

100
80

60
40
20
0
Batiment

Alimentation

Production

Métiers et
Services

m 1 formation 2 formations 3 formations 4 formations  m5 formations et +

Répartition en % des individus selon le nb de
financements obtenus

» 1 formation 2 formations 3 formations = 4 formations 5 formations et +

SPAFCEA

ion

.......

30



a) Répartition par genre des stagiaires bénéficiant de

financement du FAFCEA

o U

2 N /5%

Profil des stagiaires en %

56%
51%

48%

20 N 5%

37%

208 R -3

0%

10% 20% 30% 40% 50% 60%

Femme ® Homme

70%

b) Répartition des stagiaires par genre et selon la nature des

formations financées

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Répartition des stagiaires par genre selon la nature des
formations financées

67%
61%

Homme Femme

M Culture générale W Diplomantes Gestion et informatique B Technique

des Chefs d'Entreprise Artisanale
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c) Répartition par tranche d’age des stagiaires bénéficiant de
financement par le FAFCEA

Répartition par tranches d'age des stagiaires en %
70%

0% 39% 57% 59 57%

50%
399, 40% 41% 40%
40%
30%
20%
10% 2% 3% 3% 3%
0% — —

Moins de 26 ans De 26a 45 ans Plus de 45 ans

2015 ®2016 ®m2017 m2018

d) Cartographie des stagiaires financés par tranches d’'age et
typologie de formations

Cartographie par tranches d'ages des stagiaires selon les
types de formations financées
57345
60000
20000 40561
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20000
403
10000 0 14 165 ?g 3 372 o 167°22
A ] A
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% Plus de 92% des formations financées par tranches d'age sont des formations techniques.

Prés de 7% des formations financées par tranches d'age sont des formations de gestion et
informatique.
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e) Répartition des stagiaires selon leur statut

Parfaite stabilité de la répartition par statut :
e 99% de chefs d’entreprise,
e 1% de conjoints collaborateur,
e 0,002% d’auxiliaires familiaux.

f) Répartition selon le statut et le sexe

Ventilation des stagiaires par statut et par genre

99% _9g8%
100%
80%
60%
40%
20% h— i — 0% 0%

0%
Chef d'entreprise Conjoints Auxiliaires familiaux
collaborateurs ou
associés

B Homme Femme

N.B. : 2 auxiliaires familiaux homme et aucune femme.

Répartition en % des stagiaires par genre et type de
formation
67%

70% 61%
oo . 54% = 56%
50% -
40% 33%
30%
20%

10%

0%

Culture générale Dipldmante Gestion et Technique
informatique
B Homme Femme

%93% des stagiaires femmes et 92% des hommes ayant bénéficié d’'un financement du
FAFCEA ont effectué une ou plusieurs formations techniques.




3) Les créateurs et repreneurs d’entreprise

Aucun stagiaire créateur ou repreneur d’entreprise n‘a été accompagné ou financé en 2018.

4) Les micro-entrepreneurs (ME)

Attention : seuls sont identifiés les micro-entrepreneurs qui se déclarent comme
tels.

a) Part des dépenses de formation du FAFCEA dédiée au financement
d’actions de formation suivies par les micro-entrepreneurs

Sur un total de 109 190 stages financés en 2018, 21 162 concernent un stagiaire ME, soit 19%
du total des stages financés.

La part des dépenses de formation du FAFCEA dédiée au financement des actions de
formations suivies par les ME est de 16% en 2018 contre 15% en 2017.

Le FAFCEA a ainsi financé la formation des micro entrepreneurs pour un montant total de
10 497 956€ pour 376 944 heures (+28% / 2017).
La totalité de la contribution formation des ME est consommée.
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Montant moyen financé pour les actions de formation par stagiaire micro-entrepreneur

Montant moyen financé par type de stages suivis par les ME
20908€ 2968€
3000€
2424¢€ 2508¢
2500€
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724 € 694 € 699 €
769 :
500€ .
0€ 0€ 0€ 0€
0€
Batiment Alimentation Services et Fabrication Tous secteurs
M Culture générale MW Diplémante B Gestion et informatique Technique

Le FAFCEA qui finance les actions de formations suivies par les stagiaires micro-entrepreneurs
consacre a ces actions une dépense moyenne de 714€ contre 481€ en 2017.

b) Part des ME bénéficiant d'un financement par rapport au nombre
total d’entreprises bénéficiant d'un financement par le FAFCEA

Part en % des ME financés / nb total d'entreprises financées par
secteur
42%
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Nb de ME financés par secteur

14%
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Batiment Alimentation Services et Fabrication Tous secteurs
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% 39% des micro-entrepreneurs financés relévent du secteur Services et Fabrication (+1 point
vs 2017), 7% du secteur Batiment (-1 point) et 4% du secteur Alimentation (+1 point).

Les formations financées pour les micro-entrepreneurs représentent 13% du total des
formations financées en 2018.

c) Nombre d’heures moyen financé par stagiaire micro-entrepreneurs

Nb d'heures moyen financé par ME et type de formation
250
205
200 161 171
150
100
50 2823 L 17 17 l 24
0 0 0
0
Batiment Alimentation Services et Tous secteurs
Fabrication
Culture générale W Diplémante B Gestion et informatique Technique

%377 179 heures de formations financéés en 2018 contre 307 838 heures en 2017, soit une
augmentation de 23% aprés celle de 25% enregistrée entre 2017 et 2016.

Un stage financé par le FAFCEA pour un ME présente une durée moyenne de 26 heures (contre
18 en 2017).
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d) Répartition du nombre de ME bénéficiant d’un financement du
FAFCEA selon la nature des actions de formation suivies.

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

% de ME financés selon le type de stage

96% 96% 95%95%

0% 0% 0% 0% 1% 1% 1% 1% 3% 2X 2% 2%
A A

Culture générale Diplomant Gestion et Technique
informatique

2015 m 2016 2017 2018

%95% des actions de formation des ME relévent du « technique » contre une moyenne
générale de 93%.

5) Nombre de formations individuelles et nombre d’heures de
formations financées par le FAFCEA

a) Répartition des stagiaires en demande individuelle ou collective par
secteur

2018

2017

2016

2015

Répartition des stagiaires entre demandes
individuelles et collectives

46%

N, 549

41%

N, 597

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Collectif m Individuel

9 54% des stagiaires ont été financés a I'occasion d’une demande individuelle (contre 59%
en 2017). Cela représente 59 017 stagiaires.

950164 stagiaires ont été financés dans le cadre de demandes collectives.

=FAFCEA
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b) Nombre d’heures de formation financées par le FAFCEA

ZFAFCEA

Nb d'heures financées par secteur
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c) Nombre d’heures moyen financé par secteur et par typologie de
formation

Durée moyenne de stages selon leur typologie
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6) Répartition du nombre de formations et d'entreprises financées
par région

Nb de stages et d'entreprises financés par région et
Poids national de chaque région au regard du nb de stages financés
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7) Répartition des dépenses dédiées au financement des coiits
pédagogiques selon la nature des stages

Ventilation en % des dépenses de formations des secteurs
selon la nature des actions
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9 93% des formations financées par le FAFCEA sont des formations techniques.

Part en % des dépenses de formation selon leur nature et le
secteur / aux dépenses totales de formation
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8) Répartition des actions de formation financées par le FAFCEA
selon la durée du stage

50%
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0%

22% 22% 919 22%

33%
| I I I
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Répartition des stages selon leur durée par secteur
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34%
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% 55% des stages ont une durée maximale de 14h et 95% durent au maximum 35 heures.

9) Les formations diplomantes
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%en moyenne un stage diplomant dure 132 heures pour un cot de 2 597€.
Par rapport a 2017, le nombre de stagiaires financés recule de 15%, le nombre d’heures moyen
financées recule de 3,6% et le financement total affecté a I'ensemble des stages diplomants
augmente de 1,7%.

A noter une seule formation « BTM » financée en 2018.
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a) Financement moyen de I'heure stagiaire pour une formation

diplomante
Colt moyen horaire (€) par formation diplomante
30 27 28 27 272
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b) Nombre d’heures moyen financé par stagiaire ayant suivi une
formation diplomante

Durée moyenne (en heures) financée par stagiaire selon le
diplome
450
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F. LA FORMATION DES ELUS

1) Répartition du nombre d’élus formés et le nombre d’'actions

financées par secteur
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% 498 ¢élus ont été financés par le FAFCEA en 2018 contre 341 en 2017, soit une hausse de

46%.

2) Pourcentage du plafond des dépenses autorisées utilisé pour
financer les actions de formation suivies par les élus du FAFCEA

2% de la collecte est affecté au financement de la formation des élus soit 1 440 000€ sur la
base de la collecte attendue de 72M€, étant rappelé que la collecte effectivement collectée et
reversée par les URSSAF s’est élevée in fine a la somme de 38,8M€ environ.

En 2018, 31% du budget affecté sur la base d’'une collecte de 72M€ a été consommé.

Sur la base de la collecte effectivement percue, moins de 57% du budget a été consommeé.

Le montant total financé pour les formations des élus en 2018 est de 440 2651€, en hausse
de 22% par rapport a 2017.
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G. LES FRAIS ANNEXES

1) Part des dépenses du FAFCEA dédiée au financement des frais
annexes des formations

Lors de sa réunion du 18 juillet 2017, le Conseil d’Administration du FAFCEA a décidé de
réintroduire la prise en charge des frais annexes de tous les stagiaires pour les formations
débutant a compter du 1° septembre 2017 avec pour objectif de redynamiser les départs en
formation.

Le montant total des frais annexes hors élus financés en 2018 s’éléve a la somme de 3 810
941€ répartis comme suit :

749 964€€ au titre du poste « transport » soit 20% des dépenses,

1 879 796€ au titre du poste « hébergement » soit 49% des dépenses,

1 181 181€ au titre du poste « restauration » soit 31 des dépenses.

Rapportées au codt total des frais pédagogiques engagés (frais pédagogiques de l'exercice
hors formations des €lus, charges a payer et EFF), les dépenses au titre des frais annexes des
stagiaires hors élus représentent environ 6,2%.

2) Part des dépenses du FAFCEA dédiées au financement des frais
annexes des formations des élus

Le montant total financé pour les frais annexes des formations des élus en 2018 est de 43
666€, en hause de 22% par rapport a 2016.

44% de ces dépenses sont affectés au poste « transport » (contre 53% en 2017) et 56% au
poste « hébergement » (contre 47% en 2017).
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IV. SENSIBILISATION, INFORMATION, CONSEIL

’/Poursuite des conventions cadres relatives a l'information, a la sensibilisation et
au conseil établies entre le FAFCEA et :

La Fédération Francaise du Batiment (FFB),

La Confédération de I'Artisanat et des Petites Entreprises du Batiment (CAPEB),
Confédération Générale de I'Alimentation en Détail (CGAD) et ses Organisations
Professionnelles adhérentes,

La Confédération nationale de I'Artisanat, des Métiers et des Services (CNAMS),
Les Organisations Professionnelles adhérentes de la CNAMS.

Dans une démarche optimisée de gestion et de contr6le, la CNAMS souhaite que les
Fédérations adhérentes conventionnent directement avec le FAFCEA mais sous son égide et
sa responsabilité.

SPAFCEA
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Les actions réalisées sur I'exercice 2018 (arrétées au 17/06/18)

1) CONSEIL AU CHEF D'ENTREPRISE ARTISANALE

ORGANISATIONS PROFESSIONNELLES PAR SECTEUR D'ACTIVITE

COUT DE L'ACTION

SECTEUR ALIMENTATION

UNPF (Union National Poissonnerie Francaise) 10 125,00
SOUS TOTAL 10 125,00
SECTEUR BATIMENT
CAPEB (Confédération de I'Artisanat et des Petites Entreprises du Batiment) 459 720,00
FFB (Fédération Francaise du Batiment) 131 625,00
SOUS TOTAL 591 345,00
SECTEUR SERVICES ET FABRICATION
CNAMS (Confédération Nationale de I'‘Artisanat des Métiers et Services) 18 225,00
UNEC (Union Nationale des Entreprises Coiffure) 78 840,00
UNAMA (Union Nationale de I'Artisanat des Métiers de I'Ameublement) 90,00
FNAA (Fédération Nationale des Artisans de I'Automobile) 5 040,00
CNAIB (Confédération Nationale Artisanale des Instituts de Beauté) 22 680,00
FFAF (Fédération Francaise des Artisans Fleuristes ) 11 880,00
FNAR (Fédération Nationale des Artisans et Petites Entreprises en milieu Rural) 1 080,00
FNAT (Fédération Nationale des Taxis) 3 015,00
CNPA (Conseil National des Professions de I'Automobile) 45,00
UNPPD (Union Nationale Patronale des Prothésistes Dentaires ) 360,00
FEDELEC (Fédération Nationale des Professionnels Indépendants de I'Electricité et de 7 245,00
I'Electronique)
UNACAC (Union Nationale Artisanale de la Couture et des Activités Connexes) 7 965,00
SNPCC (Syndicat National des Professions du Chien et du Chat) 1 800,00
UNT (Union Nationale des Taxis) 10 575,00
SOUS TOTAL 168 840,00
TOTAL DES ACTIONS CONSEILS 770 310,00
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2) INFORMATION-SENSIBILISATION EFFECTUEE VIA LES MEDIAS

ORGANISATIONS PROFESSIONNELLES PAR SECTEUR D'ACTVITE

MOYENS MIS EN OEUVRE

COUT DE L'ACTION|

SECTEUR ALIMENTATION

ZFAFCEA

CGAD (Confédération Générale de I'Alimentation en Détail ) 12 Publicités/animation flash FAFCEA 23 466,86
sur le site CGAD.FR (janv a déc)
CFBCT (Confédération Francaise de la Boucherie - Charcuterie - Traiteurs) 1insertion article FAFCEA dans 11 82 036,80
revues "La Boucherie Francaise"
CNBF (Confédération Nationale de la Boulangerie - Patisserie Francaise ) 1 insertion article FAFCEA dans 15 102 900,90
revues "nouvelles de la Boulangerie
Patisserie"
1insertions article FAFCEA dans 4 9 400,00
revues "Boulangerie Frangaise"
CNCT (Confédération Nationale des Charcutiers, Charcutiers Traiteurs et Traiteurs de 1 mse“rt ion amclg FAFCEA dans. 12 80 100,00
Eran revues "Charcuterie et Gastronomie" +
ance) 2 insertion criteres FAFCEA
CNAP (Confédération Nationale des Artisans Patissiers, Chocolatiers, Confiseurs, 1insertion article FAFCEA dans 3 14 000,00
Glaciers, Traiteurs de France) revues "Le Journal des Patissiers"
UNPF (Union Nationale de la Poissonnerie Frangaise) insertion article FAFCEA sur site 1 200,00
internet UNPF
SOUS TOTAL 313 104,56
SECTEUR BATIMENT
insertions dans revues du Batiment +
FFB (Fédération Francaise du Batiment) site internet
CAPEB (Confédération de I'Artisanat et des Petites Entreprises du Batiment) insertions dans revues du Batiment
SOUS TOTAL 0,00
SECTEUR SERVICES ET FABRICATION
CNPA (Conseil National des Professions de I'Automobile) insertion article FAFCEA sur site 1 740,00
internet CNPA
FFC (Fédération Francaise de la Carrosserie) 1 insertion article FAFCEA dans 8 37 584,00
revues professionnelles
UNEC (Union Nationale des Entreprises Coiffure) 1 insertion article FAFCEA dans 4 12 867,77
revues professionnelles
1 insertion article FAFCEA dans agendal
UNEC 3612,04
FFAF (Fédération Francaise des Artisans Fleuristes) 1 insertion article FAFCEA dans 6 12 720,00
revues professionnelles
1 insertion article FAFCEA agenda 4 440,00
FFAF
insertion article FAFCEA sur site 1 008,00
internet FFAF
FNAA (Fédération Nationale des Artisans de I'Automobile) 1 Insertion article FAFCEA dans 2 6 420,00
revues professionnelles
1insertion article FAFCEA dans 3420,00
agenda FNAA
FNAR (Fédération Nationale des Artisans et Petites Entreprises en milieu Rural) 1/3 insertion article FAFCEA dans 6 3 600,00
lettres d'information de la FNAR
CNAIB (Confédération Nationale Artisanale des Instituts de Beauté) 1 insertion article FAFCEA dans 4 11 100,00
revues professionnelles ESTHETIQUE
INFOS
insertion article FAFCEA dans agenda 3729,64
CNAIB
insertion article FAFCEA sur le site de la 4 500,00
CNAIB
1 insertion article FAFCEA dans 4
FFCM (Fédération Frangaise de la Cordonnerie Multi Services) magazines de Cordonnerie 3172,50
Multiservices
UNPPD (Union Nationale Patronale des Prothésistes Dentaires) 1 insertion article FAFCEA dans 6 18 000,00
revues professionnelles
1 insertion article FAFCEA dans agenda| 3 600,00
UNPPD
insertion article FAFCEA sur le site 3000,00
UNPPD
FEDELEC (Fédération Nationale des Professionnels Indépendants de I'Electricité et de 1insertion article FAFCEA dans 5 20 790,00
I'Electronique) revues professionnelles ['Artisan
Electricien/Electronicien
SNAFOT (Syndicat National des Affuteurs Frangais d'Outils Tranchants) 1 insertion article FAFCEA dans 2 1776,00
revues professionnelles I'AFFUT'MAG
SNPCC (Syndicat National des Professions du Chien et du Chat) 1 insertions article FAFCEA dans 5 13 600,00
revues professionnelles SNPCC
insertion article FAFCEA sur le site 7 000,00
SNPCC avec animation vidéo
1 insertion article FAFCEA dans agenda 3 000,00
SNPCC
6 lettres dinformation 4 800,00
UNAMA (Union Nationale de I'Artisanat des Métiers de I'Ameublement) insertion article FAFCEA sur le site de
'UNAMA 10 000,00
SOUS TOTAL 195 479,95
TOTAL DES ACTIONS D'INFORMATION-SENSIBILISATION VIA LES MEDIAS 508 584,51




3) DIFFUSION D'INFORMATIONS ATOUS LES ARTISANS D'UN CHAMP PROFESSIONNEL

ORGANISATIONS PROFESSIONNELLES PAR SECTEUR D'ACTVITE MOYENS MIS EN OEUVRE COUT DE L'ACTION|
SECTEUR ALIMENTATION
UNPF (Union Nationale de la Poissonnerie Frangaise) 1 insertion article FAFCEA dans 4
; 3600,00
magazines UNPF
SOUS TOTAL 3 600,00
SECTEUR BATIMENT
FFB (Fédération Francaise du Batiment) Mailings
CAPEB (Confédération de I'Artisanat et des Petites Entreprises du Batiment) Mailings
SOUS TOTAL 0,00
SECTEUR SERVICES ET FABRICATION
CNPA (Conseil National des Professions de I'Automobile) 1 insertion article FAECEA dans1 revue
) . " 4000,00
professionnelle “journal de l'artisanat
UNAMA (Union Nationale de I'Artisanat des Métiers de 'Ameublement) 1 insertion article FAFCEA dans 3
5 000,00
lettres de 'UNAMA
FFAF (Fédération Francaise des Artisans Fleuristes) Mailings 14 414,72
UNEC (Union Nationale des Entreprises Coiffure) mailings 72 025,68
FEDELEC (Fédération Nationale des Professionnels Indépendants de I'Electricité et de 15 mailings 16 617.25
I'Electronique) '
SNPCC (Syndicat National des Professions du Chien et du Chat) - I 11 240,89
création et diffusion document
d'information sur le FAFCEA - plaquette
SOUS TOTAL 123 298,54
TOTAL DES ACTIONS DE DIFFUSION D'INFORMATIONS ATOUS LES ARTISANS 126 898,54
4) SALONS PROFESSIONNELS
ORGANISATIONS PROFESSIONNELLES PAR SECTEUR D'ACTIVITE MOYENS MIS EN OEUVRE COUT DE L'ACTION
SECTEUR ALIMENTATION
CNBF (Confédération Nationale de la Boulangerie - Patisserie Francaise) Stand FAFCEA AU SALON EUROPAIN 10 000,00
CNAP (Confgderatlon Nationale des Artisans Patissiers, Chocolatiers, Confiseurs, Stand FAFCEA AU SALON DU CHOCOLAT 12500,00
Glaciers, Traiteurs de France)
SOUS TOTAL 22 500,00
SECTEUR BATIMENT
FFB (Fédération Francaise du Batiment)
CAPEB (Confédération de I'Artisanat et des Petites Entreprises du Batiment)
SOUS TOTAL 0,00
SECTEUR SERVICES ET FABRICATION
CNPA (Conseil National des Professions de I'Automobile) Stand FAFCEA au salon Mondial de I' Auto 30 000,00
et salon des équipements
FNAR (Fédération Nationale des Artisans et Petites Entreprises en milieu Rural) Stands FAFCEA au salon Sommet de 30 000,00
I'Elevage et au salon du Cheval
CNAIB (Confédération Nationale Artisanale des Instituts de Beauté) stand FAFCEA aux salons Nouvelles 37 500,00
Esthétiques - Beauty Sélection
(strasbourg, Paris,Lyon) - Beauty
Professionnelle - Beauty Forum
(Strasbourg, Paris)
CFMA (Confédération Frangaise des Métiers d'Art) Stand FAFCEA au salon de "Main a 17 890,00
Maftre" + 1 Kakémono
FFAF (Fédération Frangaise des Artisans Fleuristes) Stand FAFCEA aux salons Novafleur, 10000,00
Flor Event
FEDELEC (Fédération Nationale des Professionnels Indépendants de I'Electricité et de Stand FAFCEA aux salons SIDEC
I'Electronique) (Paris, Marseille), ORCAB, SMART 37 500.00
ENERGIES, PREVENTICA (Lyon et ’
Bordeaux), EXPO PROTECTION
UNAMA (Union Nationale de I'‘Artisanat des Métiers de 'Ameublement) Stand FAFCEA au salon Carrefour 5000.00
International '
UNEC (Union Nationale des Entreprises Coiffure) stand FAFCEA au salon "MCB" 6 250,00
UNPPD (Union Nationale Patronale des Prothésistes Dentaires) Stand FAFCEA aux salons ADF
(Assocation Dentaire Formation) et 17 500,00
Dental Forum
SNAFOT (Svndicat National des Affuteurs Francais d'Outils Tranchants) Stand FAFCEA au salon Eurobois 7 500.00
SNPCC (Syndicat National des Professions du Chien et du Chat) Stand FAFCA au salon toileteur 5 000,00
SOUS TOTAL 204 140,00
TOTAL DES SALONS PROFESSIONNELS 226 640,00
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Annexe 1

Critéres de prise en charge 2018 du FAFCEA

Critéres applicables selon les procedures du FAFCEA en vigueur pour les formations débutant & compter du Ter janvier 2018

.’ W C 54 (validés par le Conseil & Administration du 12 décembre 2017)

Secteur Services et Fabrication Secteur Baament Secteur Alimentaton
Dure Coit horaire Durée Coiit horaire Duree Coit horaire
FORMATIONS i imum F i imal maximum | Fermation |  maximale maximum | Formation sur|
[par stagiare et | (Hors TVAnon | sursite | (parstagisie ¢t |(Hors TVAnon | sursite | (par stagiswe ¢t | (Hors TVA non site
paran) financée) paran) finances) par an) financee)
es Techni
Tous stages wn [ we [ ow 100h we [ ou 5dh 55 Oui
Prise en charge de 100% des colls inscrits sur
la demande de remboursament dans la limite
F T - modul ENOVE et VA Tl
EEBAT : modules RENOVE =t VALORISATION RGE d 6506 HT et dans Ia limite de 8106 HT pour le
module RENOVE DOM
Pnse en charge de 100% des coldls
pédagogicues (en attente dune convention
FEEBAT avec EOF) dans la limite des plafonds
jounaliers inscrits sur la demande de
rembourserment
|Stages Professionnels
Qualité 44h 18€ oul h 18€ oul ¥h 40€ oui
*Gestion et Management spécifique . .
VAE (si la certification visée a une finalité 50h ;1 ol 50h 8€ oul 50h pi:13 oul
Erwfeuiomwlie sﬁ'dﬂawé un méﬁeﬂ — — - —
Btxes trans Toule demands dé prise en charge dodt &tie accompagnes dune ol m de refuis de prise en charge par le Consell de 1a formaton % 13 CRMA,
Cﬂ“azlﬂ!
*gestion et management (non spécifique métier) 2h 15€ NE'! 21h 15€ @ 21h 15€ [
“Bureautique Intermet, Messagerie 21h 15€ MNon 2h 15€ Hon 21h 15€ hon
"Logiciels de gestion d'entreprise 2h 15 € Non 21h 15€ MNon 21 h 15 € IMon
e e - p—— — e—
*Culture Générale, langues étrangéres 21k 15€ Neny 21 h 15 € Hon 21h 15€ hon
Eos apécifiques au forfait Prise en charge forfaitaire
Permis de conduire : C ouCE, G1, CIE, FMO, EB, FCO Prise en charge d'un permis par an et par entrepnse dans la imite de 500 euros maximum
Formation obligatoire des taxis Foriait plarond maxmum 3008 T
ﬂl!par.atun au MOF sur la tatalité du cursus de Forfait plafond maximum § 000, aprés avis des techniques et validation par le Conseil d'Administration
Forfail platond maxmunm GOOE, Fortait plafond matmum BODE, Foriall plafond maximim 2 00D,
Farmations 3 distance avec sessions de regroupement aprés avic des commissions techniques et | aprés avis des commiscions techniques et | aprés avis des commissions tachniques et
validation par le Conseil d"Administration validation par le Conseil d'Administration validation par le Conseil d Administration
:m;:ﬂm:;’:::?;:::‘:ﬂ&ﬂ? spéciiques prise en charge plafonnde 4 5 000€ par action &1 dans la limite d'un codt horaire maximem de 20€, aprés avis des issions techniques et parle
[oratessionness sont peis en charge par le FAFCEA Conseil 'Administration
;"'::‘-Ismli:::.m;m‘ i !ﬂ;mmmﬂ_mq [&3‘?% “Repetse, prise en charge plaformés & 500 heures par action e1 dans la limte dun codt horaine masimum de 20€, aprés avis des commissions techniques et validation par le|
Entrepesmeur Bitiment) . Conseil ¢ Administration
FRAIS ANNEXES Secteur Services et Fabrication Secteur Bitiment Secteur Alimentation
ransport SNCF: tarif_2éme classe. Avion @ si Em de 800 kms ou plus de 2h30 de :rﬂ' et dans |3 limite de 400 € AR
Héber nt [Forfait maximum de 110 € par nuit pour les stagiaires dont lentreprise cstﬂmch'x 4 phis de 100 kms du lieu de: la formation
Repas Intervention forfaitaire plafonnée 3 18€ par repas
Remk des frais A . i I.'Inlmumpara:.hm:_l-& i
L : Plafond maximum par acBon : 1500€ ef dans |a imite du colt pédagogique réglé

Spécificités secteur Batiment
ACTIONS DE FORMATION
Action insénieure 3 Theures
Viéhigue Utiitzine Leger (WUL)
Recuperation de points de pamis de conduine
Foemations hors du emioire nafonal {sauf si eles ont un caraciEne de necessile ei

DECISION

quizles ne samt pas tispensées sur ke Bmoire fangais ou queles ne rouvent pus PAS DE PRISE EN CHARGE

d'aquivalent en France)

Smarphone et Réseaux sociaux

Formasions gipdimantes et certifantes de niveau v (5auf pour les entrepsises justifant
d'une activité aisanake depuis 3 ans au jour du d8but de 1a formation)

Foematon de maive Fapprentissage et de tuleur
Acions qualfianies et dipkbmanies et celies visant la reconversion professionngle du
staqgiaie

- 3 caracien economique’ sanke
- diagnasic. immobilisr

vers dfautnes secteurs professionnels que celui de Pastizanat Examsn en Commission t2chnique

Formasions gipdmantes et quakfiantss Fune durée supéfieure 3 500 neures Fiche de pasitionnement gu stagiaie coiigatoin
Froemasions relatives aux marches publics et appels d'offres, logiciels specifigues € Api Frise: en charge dans [ typologie gestion speciique stages

bat3e1 ¢ bafigest = « calcus du prx de revient 3 ReOfEssIannes S0n maximum
Foemation en Angiais dont le confenu pedagogique est specifquement adapté aux . . . .
metiers du batimen Prize &N charge en gestion speciique siages professionnels

Mgillsur Ouvrier de France - Sont eligitles - Les Formations de perfectionnement nécessaires 3 la preparation du concours
Les depanses de fnctionnament relatives aux matienss doeuwes, foumilures, ingredisnts utiises expusivement dans le cadre de @ realisation des sujets aux

&preuves qualifcatives =t finales du concours

SFAFCEA

des Chefs d'E

Management transversal : 21h si ele est accompagnes de |a nodfication
de resus du Conseil de la sormation de la CRMA competenie.
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Spécificités secteur Services et Fabrication
ACTIONS DE FORMATION

-Action inférieurs a7 heures

-Brevet Professionnel : coiffure festhetiquel Aeurists 3 distance
-Gmm_

-Blanchiment dentaie

“vénicule Utiitaire Léger (VUL

Mascar SHTIMI'I'I'E'EHI

-Formation dietesgue nuiiton

Modelages apoiqués Jux Semmes enceifes et endants

- Rehaussement de dils

~Formations hars du lemioire nagonal (5auf si
Hesmtmmmmnmiee‘tquwmm
mmdmwrl&lmﬂmmmsw
guredies ne trouvent pas d'squivalent en France)
-Smarphone et Réssaux Saciaux

Formasons gipdmantes et certidanes de niveau
W [ 5auf pour les entreprises justfam d'une
activité arisanake depuis 3 ans au jour ou début
e [a fammationy

Acions qualifantes et diplimantes et celies visant |3 reconversion professionneli: du stagiaire -
- wers d'autres secteurs professionnels que celui de Fastisanat

- Acaraciéee ECOMOMIques sante

Fommations dipiémantes et qualifanies d'une duree supSrieure a 500 heures
Rekoking, cans2il en image, exiension de cils et sourcis, prothésie enquiaiee, manucure, magquilage,

agg :
E g Maquilage permanent - demopigmeniaton

Eme{age

DECIS0N

PAS DE PRISE EN CHARGE

Examen en Commission technique

Fiche de pasifonnement du stagiaire obligatoire
Paricipation pour lous cEs TIEMES Confondus de
32h maximm par an et par stagiaiee sur la base
g5 51ages iechnigues.

Pariicipation de 35h maximum par an et par
stagiaie sur i3 base des stages iRomiques.
Pariicipation de 16h maximum par stage, dans la
limite de B&h par an et par stagiire sur 13 base des
stages lechnigues.

Les formations en Esthéfigue 3 Finfative dunje) coiSeuneuse) ou dune profeésiste ongulaire, soat prises en charge si ke stagiaire est qualiée professionnellement dans
e domaine de Peshitique oa il sxerce 50Us le conirdle efiectf et parmanent dune personne ogui Fest
Les formations en Coifure @ Fintiative d'un:epeslrehueﬂne]num prothésiste angulaire, sont prises en change s le stagiire 251 qualFie prsessionnalemant dans le
domaine de |a coiffure ou 31l exerce sous ke conirdle efect et pesmanent Fune persorne qui Pest
Meillsur DuvTier de Francs : Sont 2igibles : Les Formations de pefectionnement nécessaires 3 3 praparation du concours

Les gepensas de foncionnement relatives aux matéres d'muwes, foumitures, ingrédients uliisés excusivement dans le cadre de 13 realisation des sujsts aux epeeuves

qualificatives et finales du conoours

Spécificités secteur Alimentation de détail

ACGTIONS DE FORMATION
Action infésieure 3 7 hewes

Formafions hors du terrtoire national {sauf si elles ontun caraciens de
rEcessite et gu'eles ne sont pas dispenséss swr ke femtoire frangais ou

guzlles me trowvent pas o éguivalent en Francs)
Smartphone ot REseaux sooiaux

DECISION

PAS DE PRISE EN CHARGE

Formafions diplomantas et certifianies de niveau V [sauf powr les entreprises
justifiant &' une activite arisanale depuis 3 ans au jowr du debut de la

formadtion]

Hygiens, Evaluation des Asques, Allergénes-Chqueiage

&h maximum par infitulé de stags, par an st par entrepriss

Actions qualifianies et diplimarntes et celles visant la reconversion

prafessionmele du stagiaiee -

- Vers d'autres secteurs professionnels que celui de [Artzanat

- Acaractere economigque’ sante

[Btage techniqus]

Examen an Commizaion tachnigue

Milleur QuvTier de France © Sont éligibies : Les Formations de perecionnement nécessaires 4 [ préparation du concours
Les depenses de sancionnemant reladives aux matires ¢ozuvres, foumiunes, ingrédients uilisés exclusivemsnt dans |e cadre de L3 réalisation des sujets aux

Epreuves qualificatives e1 Snales du Gancours

SPAFCEA

Fonds d’Assurance Form:
des Chefs d'Entreprise A\
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CRITERES DE PRISE EN CHARGE DES FRAIS ANNEXES

2018

BAREMES MODALITES
Transport Train - Tarif SNCF 2™ classe = Le calcul des distances s'effectue du lieu de 'entreprise au lieu du stage
Avion - 400€ A/R maximum si = Frais de transport pour les stagiaires résidant en Gorse qui suivent une formation en
=> si la distance est supérieure 4 800 km meétropole sont pris en charge sur la base du billet d'avion / classe économique A/R.
ou
=> si le trajet (hors avion) est d'une durée
supérieure a 4h30
Hébergement 110€ maximum par nuit pour les stagiares dont  « Pnse en charge de I'hébergement la nuit précédent le début de la formation si le stagiaire est
I'entreprise est domiciliée & plus de 100 km du lieu domicilié & + de 100 km du stage.
de formation. = Pasde prise en charge pour la nuit qui suit la demiére journée de formation.
= Prise en charge de tout type d'hébergement sur justificatif (par un professionnel de
I'hébergement).
Restauration 18€ maximum par repas Intervention forfaitaire plafonnée

Pas de prise en charge des frais annexes sans frais pédagogiques,

Pas de remboursement de frais annexes pour des stagiaires dont le lieu de formation nécessite un déplacement du continent vers la Corse OU de la métropole vers les DOM TOM,
Montant minimum des dépenses de frais annexes permettant un remboursement par action : 10

Plafond maximum du remboursement des frais annexes par action : 1500€ et dans la limite du colt pédagogique réglé

o
7
v
v

. Conserver obligatoirement les justificatifs originaux des frais de transport, d'hébergement et de repas. Dans le cadre de ses opérations de contréle le FAFCEA se réserve le droit
| g de vous en solliciter |a transmission.

Annexe 2
Critéres de prise en charge 2018 du FAFCEA

validés par le Conseil d'Administration du 12 décembre 2017, Mis & jour le 10 Avril 2018
wAFCEA (s : !

Critéres applicables selon les procédures du FAFCEA en vigueur pour les formations débutant 4 compter du fer Juin 2018

Secteur Services et Fabrication Secteur % Secteur Almentation
Durée Coirt horaire Durée Colit horaire Durée Coitt horaire
FORMATIONS maximale maximum Formation il i L i il maximum Formation sur|
(par ctagisire ¢t | (Hors TVA non |  sur site (par ctagisire ¢t | (Hors TVA non | sursite | (parctagisire ¢t | (Hors TVA non site
jpar an) financée) par an) financée) jpar an) financée)
&T@Mg@s
ous stages 100 h 30€ Cui 100h W€ Oui 5dh 56€ Oui
Prise en charge de 100% des colts mscrts sur
FEEBAT : modules RENOVE et VALORISATION RGE ﬁﬁﬁaimmf&ﬁ ':mmﬁ .
module RENOVE DOM
Pnse en charge de 100% des couts
pédagogiues (en attente d'une convention
FEEEAT avec EDF) dans la limite des plafonds
journaliers inscrits sur la demande de
remboursement
I Profeasionnal
Qualite &h 18€ oui 8h 18€ oul 3bh 40€ ol
*Gestion et Management specifique
*VAE [si la certification visée a une finalité 50h 8B€ ol 50h 28€ oui 50 h 28€ oui
Pe—— Toute demand de prise en charge doit Elre accompagnée dune nelification de refus de prise en charge par le Gonsell de 1a formation de 1a CRIA
[Ftages - - — compétente — -
*gestion et management (non spécifique métier) 5_0 h ZLDG Non 2 h 22{ Non 5_0 h 20 Non
*Bureautique, Internet, Messagerie 50 h 20¢ Non 50 h ¢ Non 50 h 20 Non
*Logiciels de gestion d'entreprise 50 h 20¢ Non 50 h 20¢ Non 50 h Non
*Culwre Générale, langues étrangéres 30h 20€ MNen S0h 20€ Non 30 h 20€ Non
mwwm Prise en charge forfaitaire
Permis de conduire : C ou CE, G1, C1E, FIMO, EB, FCO Pvise_en charge d'un permis par an &t par entreprise dans la imitz de 600 euros maximum
Formation obligatoire des taxis Forfart plafond maamum 300€ 1 |
r:"'::o:’" 2uMOF sur a toalié du cursus de Forfait piafond maximum 6 000E, aprés avis des commissi iques et validation par le Conseil d'Administration
Forfait plafond masimum 600€, Forfait plafond maximum 600€, Farfatt plafond maximum 2 000€,
Formations & distance avec sessions de regroupement aprés avis des commissions techniques et | aprés avis des commissions techniques et | aprés avis des commissions techniques et
U.Mon par le Consell d'Administration validation par le Conseil d'Administration validation par le Conseil d'Administration
:um Pm‘.lrl‘a BM:“ Il:!m s;r:i?":zs:fp éefi prise en charge plafonnée & 5 0DE par action et dans la limite d'un codt horaire maximurn de 288, aprés avis des. issi hni et validation par le
professionnels sont pris en charge par le FAFCEA. Conseil d"Administration
‘°"‘“.'°“.‘ diplémamjsetmﬁﬁ_anws‘ir!scrim 2u RNCP : Reprise, rise en charge plafonnée & 500 heures par action (y compnis le C ou Mévaluati éalable et I: dans la limte d'un codt horaire
e ‘;'m‘t gestion méfier (GEAB, REAB, F e i, 292‘,3 apron af.'ll"s d: e Sigwon ot valid o par ko Conseil &Administration
Secteur Servies of Fabrication | Secteur Batiment I Secteur Alimentation
SNCF: tarif 2éme classe. Avion @ si Eus de 300 kms ou E\us de 4130 de Lra'El et dans |a limite de 400 € AIR.
Forfait maximum de 110 € par nuit pour les stagaires dont l'entregrise st domiciliee & plus de 100 kms du lieu de la formation
Intervention forfaitaire plafonnée & 18€ par repas
lRe"'"WW"‘ des frais Annexes : Plafond maximum par achion” 15008 ot dove 1 i it i pédagogique régle

SFAFCEA 51

Fonds d’Assurans
des Chefs d'En

le



Spécificités secteur Batiment
ACTIONS DE FORMATION DECISION
Action inseure 3 TReures
vanhicue Utiltaire Léger (wUL)
REcupération g2 points de penmis ge conduin
Formations hors du wemioire national (sauf si eles ot un caraciéne de nepessilé el
qu'sles ne sont pas dispensees sur ke temiioie frangais ou quielles ne rouvent pas PAS DE PRISE EN CHARGE
d'equivalent en France]
Smarphons et Reseaux Saciau
Formatons cipdmantes ef ceranes de niveau v [SaUF pour ies enveprses justifan
dune activite artisanake depuis 3 ans au pur du d&but de la formation)
Foematk e o g Management ransversal - 21n 5i sl est accompagnes de la nosfication
= ge et de tateur de redus du Conseil e [3 fonmation de I3 CRMA compelenis.

Actions qualianies e dipkmanies el oalies visant |3 reconversion professicnnele dd

stEgiaire ©
- vars fFautres secteurs professionnels que calui de Fartisanat Examsn en Commission iechnique
- @caraciere economague’ sante
- giagnosic immobiler
Formations cipdmantes el quakfiantes dune durée supésieure A 500 heures Fiche de positionnement du stagiaie ciigatnire

Foemations retatives sux marches publics et appels d'ofres, logicists spécifiques ¢ Api S e e e s

biat 361 € Dasgest 3 4 CAICUS du ik 28 revient 3 peofessianneis 50n maxmum
Fwai:-:g::;&ﬂbmﬂumﬂmmﬂmmau LES—— i .

Meillsur Ouvrier da France - Sont eligibles - Les Fommations de pesfeclionnement necessaires @ la pregam@ion du concours

Les dépenses de fnctionnement relatives aux matigres dieeuvees, fourmitures, ingrédients utiisés excusivement dans le cadre de @ réalisaton des sujes aux
apreuves qualiécatives et finales du concows

Spécificités secteur Services et Fabrication

ACTIONS DE FORMATION DECISION
-Action inférieurs a T heures “Formations hars du temioie nasonal (sauf si
-Brevet Professionnel - cofure festhétique: Acuriste & distance Hesmtmmmmnec&betquwnsm
-Omement dentaire 0Nt pas dispensses Sur le temitsine frangais cu
-Blanchimen dentaie quelies ne rouvent pas déquivaient en France)
-Wenicule Uiitaire Léger [VUL) -Smarphans Bl RESEUR S0cauT PAS DE PRISE EN CHARGE
pAascara Semi pemmanent Formations dipdmantes et certifanes de niveau
-Fomation dietedque nuiiion W {sauf pour les entreprises justifant d'une
-Modelages apolques aux femmes enceinies of enfants activite artisanake depuis 3 ans au jour du début
- Rehaussement de cils g la formatian)
Ackions qualifanies et dipldmanies et celles visant la reconversian professionnelie du stagiaire :
- wers d'autres secteurs professionnels gque celui de PArftisanat Examen en Commission technigue
- AcaracEse EConamiques sane
Fommations dipiémantes et qualifanies d'une durée suprieure 3 500 heures Fiche de posiionnement du stagiaire obligatbire
Relooking, conseil en image, exiension de cis et sourcis, prothésie cngulaie, manucure, maquillage,  Paricipation du FAFCEA pour fous 6es Miemes

EB Hygieneisecunie peofessionnede confondus de A2h maximum par an et par siagiare
w . . Parficipation du FAFCEA de 35h maxmum de prise
E E Maquilage permanen - demmopigmenation £ charge par an et par stagiaife.
w Fariciation du FAFCEA & hauteur de 16h

il Madelage magimum par stage, dans |a limite de 640 par an et
par stagiaire

Le= formations en ExtheBigue & Finitative dunde) coiffeuneuse) ou d'une profhasisie ongulaire, sont prises en charge si ke siagiaire 251 quali#e professionnellement dans
ke domaine de Feshetique ou =il exerce sous e conindle effectf ef permanent dune personne qui Fest.
mmmmcuﬁnalrimueﬂun[eiemmne]uum prothésiste onquisire, sont prises en chame S le stagiaire est gualifie prosessionnaelemant dars e
domaine de |a coifure ou 5l exesce SoUS ke ConInle effect et permanent cPunse perscane qui Pest.

Mailizur Ouvrier de France : Sont efigibles | Les Formations de perfectionnement nécassaires 3 la preparation du concours

Les dépenses de foncionnement relatives aux maséses d'muwes, foumitures, ingrédients utiisés excusivement dans le cadre de I3 réalisation des sujsls aux epeeuves
qualificatives et finales du concours
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Spécificités secteur Alimentation de détail
ACTIOMS DE FORMATION DEGISION
Action inferiewe 3 7 hewres
Formations hors du territoire national {sauf si elles ont un caraciere de
nécessite et qu'elles e sont pas dispensées sue ke temitoire frangais ou
quelles me troavent pas d'eguivalent en France)

= | ot Rbseaux SoCiaw PAS DE PRISE EN CHARGE

Formafions diplimantes st certifiantes de niveau V (zauf pour les entreprises

justifiant d'une aciivite arisanale depuis 3 ams au jour du debut dz b

fiormiation)

Hygiene, Evaluation des dsgues, Allergénss-Eiquetage 8h maximum par intitulé ds stage, par an et par enfreprizs
{Stage technigus)

Actions qualifianies et diplomantes et celles visant la reconversion

professionnele du stagiaire - Exzamen an Commisaion technigue

- \ers d'autres secteurs professionnels que celui de [Arfisanat
- A camackre sconomiqus sanis
Formations dipidmaniss et qualifianies d'une durée supéieurs 3 500 heures Fiche de positionnemend du stagiaire obligakire

Msillsur QuvTisr g8 France : Sont &ligibes © Les Fomations de periscionnement Necessaires 4 la préparation du Concours
Les depenses de sonchionnement relafives aux matiéres doeuvres, Soumitires, ingredients uilises exclusivement dans e cadre de |3 realisation des sujels aux
Eneuves qualficaties e Snales du concours

Annexe 3

Spécificités secteur Services et Fabrication

ACTIONS DE FORMATION DECIZION

-ACtion inférieure 3 7 neures -Fomations hoes du tesitoine national (sauf si

-Brevel Professionnel - coifure lesTigtiquel feuriste adistance | eles ontun caractere de nacessite ef gueles ne

-Omement dentaine mmmnsmsurl&mmmﬁﬁm

-Blanchimend dentaire qulelbsnehmmnwmn-equnﬁert &n France)

-Vehicule Usiiaie Lager (WUL] -Smarphone e Reseaux sociaux FAS DE PRISE EN CHARGE

-Mascara semi permanent -Formations dipkmanies et cerffiantes de niveau

-Formation distetigus nutrition W [sauf pour les entreorises justant dune

“Modelages appliques aux fammes enceintss &f enfants activite arfisanale depuis 3 ans au jour du deésut

- Righaussement de cis de [a foemation)

Actions quaifiantes et dipiimantes &t calies visant L recomversion professicnnele du stagiaie -

- wers ffauires secleurs professionnets gue o2l de FArtisanat Examen en Commission echnigus
- dcaracine économiqusl santé
L Fielooking, conseil en image, extension de cis ef sourils, prathésie onguisife, manucure, maguillage,  Participation du FAFCgﬂpnurhusneshémes_, _

. EE HyQiene sepUnits professionnels corfendus de 32h maximum par an &t par sagiaie
— . . Farticipation du FAFCEA die 35h maxmum de prise en
= - -

E E E Maquilage permanent - dermopigmentation chiange par an et par smgaire.

B E Participation du FAFCEA & haubewr de 160 maximum par
et stage, dans la imite de 64h par an el par stagiaire
Outils FMERQUES oU PESEAUR SOCIIUX SpECRquUEmENt pour un mesies Participation du FAFCEA & Raueur de 140 maximum

w

= E =

EB5

ik

Foemations dipiimantes et qualfiantes tFune durée supesisure 3 500 heures Fiche de pasitionnement du stagiaire obligatoie

Lea formafions en Eathétique a Fintiative d'un(e) coifeursuse] cu dune peothésisiz ongulsire, sont prises en change sile sagisie est qualfie professionnellement dans le
domaine de Festhatique ou 'l EXErDe S0US le controle efiecti et permanent dFume persanne qui Pest.

Les formations en Caoiffure a Finitiative d'un(e] esthéficien(ne) ou dune profésisie ongulaire, sont prises en charge si ke siagiare est qualife professionnellement dans le domaine
de |3 coifure ou 5l BXRICE S0uUS & contriie esfectif ot permanant une personne qui Fest.

Mgilleur Curmiar da France - Sont eligidles - Les Fomations de pesfechionnement necessaires a la prepaa$on du concours

Les dépenses de fanctionnement relatives aux matiénes d'cewnres, foumitures, ingredients ulifsés sxcusivement dans ke cadre de 13 réalisation 025 SUjets UK SprEUves
qualificatives et finales du concours

-MFCEA >3
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