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|. PRESENTATION DU FAFCEA

Le Fonds do6Assur anknteprifexergard une @ctivitdthteake esChne f s d ¢
associatiorégie par des statuts et un réglement intérieur

Le fonds est habilité par arrété conjoint du 27 décembnd 2007 dut r e Artisdna etg® d e
Mnistre chargé deHarmation professionnelle apres vérification de laécdefeon statut et de
son réglement intérieur aux dispositions législatives et réglementaires en vigueur.

le fonds dbéassurance formation des <chefs d@
application de | 6 ar 1213 tuel8 Bécembre 2008 @rpduo missiom c e
déorgani ser , de d®vel opper et de promouvoir
|l eurs conjoints collaborateurs ou associ ®s,
responsabilt ® s , de ceux dobéentre eux qui ont l a ¢

participe au financement de cette formation.

Ce fonds est constitu® ous forme doédune assdc

s
tutelledi ni st r eAtisanaar g® de | 6

Son champ déintervention est d®&fini par r ®f G
(NAFA).



A. LES INSTANCES

1/ LE RENOUVELLEMENT DES MANDATS DES ADMINISTRATEURS

Le FAFCEA c o nlication mie®sesstatuts ét del sénargglement iatérede en
2014au renouvellement des mandats de ses administrateurs titulaires et suppkantsy qui arriv
®ch®ance au terme de trois ann®es doexercice

Les modalités et conditiordedignatins des nouveaux représentants

- Nombre de représentants titulaires et suppléants UPA désign qualité
doadmi ni strateurs du FAFCEA et dur ®e des man

Léarticle 4 deddmptoat uti osndduFAev@EALI | dO6Admi ni
«L6basesmcesatiadmini str ®e par: un conseil doAdmi

- de 12 membres titulaires et autant de sup
(UPA)
- de 4 membres titulaires et autant de suppléants désignés par la confédération générale ¢
petites et moyennes entreprises (CGPME)

- le mandat des administrateurs est de trois ans reragrewdiaisle

S 6 agi 2semeerouvallement des mandats du FAFCEA, le mandat des adminaitrateurs qui
atteint la durée maxinagn® ansarrivead échéancenf i n @@6a nn ®e

- Qualités des Administrateurs

L 6 a R633B9de code du traedisirticle 5 des Statuts du FAFCEA précisent :

«Les membres du conseil déadministration doi
répertoire des métiers ou des conjoints collaborateurs ou associés en activité au moment de leur
d®signati on. I'l's doivent °tre © jour de | eur

entraine obligatoirement le remplacement au seiil.cdu conse
- Regles du non cumul des mandats

R gle de non cumul ddun administrateur du F
formation

Lédarticl e 71268 du24a®it 2087tprégisd 2 0 0 7

«Nul ne peut exercer une fonctionde salanérdd s s 6i | est administrat
salariée dans un établissement de formation, un établissement bancaire ou un organisme de crédit
Le cumul des fonctions dobéadministrateur du f
établisement de formation, doéoun ®tablissement be
connai ssance du conseil doadmini stration du
®tablit, soéil ¥ a |ieu, un rapport sp®ci al



L 6 ar t3zllde code @Btravail issu de la 16i1280du 24 novembre 2009 sur la formation
professionnelle prohibe I e cumul des mandat
organisme de formation.

«Lorsqu'une personne exerce une fonctiomidteateur ou de salarié dans un établissement de
formation, elle ne peut exercer une fonction d'administrateur ou de salarié dans un organisme colle
paritaire agréé ou un organisme délégué par éexdernier

Ces dispositions sont introduites adiesedtispositions générales relatives au Droit de la formation
professionnelle et doit amener le FAFCEA a appliquer ces nouvelles dispositions.

Lar gl e de non cumul ddun administrateur du
chambre de métiers et tled a r test spplicablisi cellec i nda pas op®r® wur
juridique et comptable avec son organisme de formation.

Dans | 6hypoth se 0% |l es chambres de m®ti er s
séparation juridique et comptabdglresistrateurs des Chambres peuvent cumuler leur mandat avec
cel ui déadmini strateur du FAFCEA.

Le FAFCEA a adressé aux organigmtifessionnelles membres fondateurs du FAFCEA par lettre
recommandée avec accusé de réception, une demande de désitiBatiembres titulaires et 16
membres suppléants.

La d®signation devant °tre accompiagn® pour ¢

- Une copie de leur inscription au Répertoire des Métiers

- Une attestation fiscale et une attestationdstBales cotisations

- Une déclaration de mandats a compléter

- Une fiche de renseignemeentampléter

- Une copie de |l eur carte doéoidentit®

Léensemble de ces documents permettant au F
remplissent les cond#tiprévues aux articles référendéssis.

2/ LA COMPOSITION DES INSTANCES

1) LE CONSEI L DOADMI NI STRATI ON

Conf or m®dm&6E88H6duchde dutrbeatlc | e | 6article 4 des st a
Le FAFCEA est administr®¢épar un Conseil doAd

-de 12 me mbr es titul aires et aut ant de S
Artisanale (UPA),



Au titre de | 0UPA

Titulaires Suppléants

Serge TURPIN André FORTOUL
Laurent FOURCADE Alain BONZY
Bruno LEFEBVRE Jean Louis BBBARD
Sylvette SAINT LAURENT Jean Paul BRAUD
Gilles CHATRAS EricPLESTAN

Luc POTTERIE Corinne POSTEL
Jean Christophe REPON Pierre SCHAAL
Christian BRUNET Jean Marc DESMEDT
Christian MARTIN Alain GALLES
Frédéric LESCIEU Yves DEVAUX
Christian LEANN Thierry MICHAUD
Joél MAUVIGNEY Benoit BELGY

- de 4 membres titulaires et autant de suppléants désignés par la Confédération Générale
Petites et Moyennes Entreprises (CGPME)

Au titre de la CGPME

Tituaires Suppléants

Alain BETHFORT Yann RIVIERE

Didier LATAPIE Virginie BOULAROUAH

Thierry LEFEBVRE Nathalie VESSAUD
Frédéri€ISILOTTO André PAULIN
Conform®ment ~° | 6article 4 des ésighéddRlanver, | e

2014parmi ses administrateurs son Préailafitd’résident, un Trésoelun Trésorier adjoint
pour un mandat de 3.ans

MM:
Christian LE LANN Président
Laurent FOURCADE VicePrésident
Jean Christophe REPON Trésorier
Chrstian MARTIN Trésorier Adjoint
2) LES COMMISSIONS TECHNIQUES

Conform®ment ~ | 6article 13 des statuts et
Le conseil: dbéadministration

- Décide que ces commissions seront composées de 4 membres thaaipes par

déactivit® plus des conseil]lers techni

- Arréte les désignations dans chacune des trois Commissions



Secteur Fabrication et Services

Titulairespour| & USIvetteSAINT LAURENT, Laurent FOURCADE, BruBURIESErge
TURPINyour la CGPMBDidier LATAPIE

ConseilleiTechnique p o u r  Jead LbRIABOSSARD et André FORTOUL
Secteur Batiment

Titulairesp o u r Jead Oheistophe REPON, Christian BRUNET, Luc POTTERIE,

Pourla CGPMEBIlain BETHFORT

Corseillers techniqugs o u r  Qillés\CAATRASUr la CGPMBhierry LEFEBVRE

Secteur Alimentation en détail

Titulairesp o u r ; ChoidtidVIARTIN, Christian LELANN, Joél MAUVIGNEY, Frédéric LESCIEUX
3) MODIFICATICB\DE DESIGNATION EN COURS DEATAN

En date d@ Avril 201Monsieur Joél MAUVIGNEMent suppléant et Monsieur Benoit BELGY
titulaire.

En date d26 Septembre 20Monsieur Frédéric LESCIEUX est remplacé par Monsieur Pierre
MIRGALE8t Monsietrhilippe GUILBERT remplace MongsubEVAUX.

4) LA COMMISSION DE CONTROLE DES COMPTES

Conform®ment ~ Il 6article 11 du r gl ement i n
chacune des trois commissions technigues des métiers, les membres sont nommeés par le Col
débAdminni stratio

Le Conseil d6éAdministration:arr°te | es d®sig

MM Bruno LEFEBVRE, Luc POTTERIE, Joél MAUVIGNEY
M BETHFORT est invité a participer aux travaux de la Commission de contrdle des comptes

Pour mémoire | c on s e i Lion dctedes mrincipess duivaats concernant les modalités de
rempl acements doéun administrateur en cas doa

- En cas d
condition d
professionnelle concernée

absence prolong®e ou de -wacance
n

0
0e °tre-anfwaqg®e slud fs s@mpimeaartt "d @

- En cas dbébabsence exceptionnelle et/ ou po
procuration ) | 6 admi n ireprésengtéant rappeaiee quasoua choi
administrateur ne pgagd ®t eni r pl us dodéun pouvoir



5) RENOUVELLEMENT DU MANDAT DU COMMISSAIRERUKXBU
FAFCEA

Autermdumandat | e Consei | d6Admi ni stration a reno.t
de la Société ORCOM pour uée dar6 ans

BLOORGANI SATI ON ADMI NI STRATI VE

1) Poursuitedes relations réseaux aupres des Organisations Professioentllesd e | 6 APCM

Afinde poursuivie 6 a ¢ ¢ o nipglesgessertiseants du FAFCHEA ed m @eks relationavec
lesréseauwinstititionnelsle FAFCEAmetn pl ace un paquidéspaeruBlat ave
aupres du FAFCEAeluici centralise ledemandegour les Conseils de la Formation et ses
ressortissants

2) Audit du FAFCEA

A la demande des autorités de tutelle etm@®fme nt ~ | 6 €l218 dunl8d décemtare n A ¢
2003, le FAFCEA fait procéder a un audit de son fonconnerhentr2018 6 a n n ® e

Compte tenu des pr®coni sations formul ®es pal
doactionssddam®l| | ar ant tisuwecouedne 1l udbverxee ricn tceer V2i0eld .

A La gestion des dossiers de formation et de
fonds de la formation professionnelle (dont formation des élus)
- EIl ab or a tndecantr@einuehetemdstagl
- I nt®gration aux fiches doaudi't i nternes
correctives misesiem v. r e

ALa qualit® de |l a prestation d®livr®edu: acc’
contact avec le FAFCEA, orientation éventuelle vers le conseil de la formation
- Mi se en p | a e¢enquétebsatisfact®ru siggapermettante mesurer la
perception des artisans ayant sollicité le RAk@E& questionnaire et réesgl?014)

- Mise en place déun indicateur hebdomadair-r

A La gestion de la collecte : circuit de traitestéon des encaissemetyslitique de relance
- Le cabinelu Commissariat aux Comgitesilarisdirectement les trésoreries générales

A La gstion de la trésorerie : guéiisionnebalidation des ressources encaissées/décaissées,
gestion des placemextts/aluation des excédents de trésorerie
- Mise a jour mensuelle du tableau prévisisunel die trésorerie, suivi formalisé par le visa
de la responsable comptable.



- La fonction gestion de la caisse est transférée a la direction du FAFCEA. La fonctic
enregistrement comptable reste entre les mains de la comptabilite.

gagemesées des pd®Ppenque doéengagement de

vestissement et <cisrcuit de | 6informati ¢

Les process internes du FAFCEA ont été modifiés : les factures recues sont désormais

directement transmises a la compjahititénregistrement comptable

- El' aborati on hdadumonbisl® moaurt ypees eacti ons de
conseifannexe?)

A L6informatique en supporedesaetisitéesacantptables t ®s d
- Refonteds yst me déinformation du FAFCEA ave:
ma"  trise débouvrage pour accompagner | e FA

6en
6i n

3) Systemel 6i nf or mati on du FAFCEA

2014 edtadnéeale lancemedt projederefontel u sy st meduEABGENf or mat i on

Enj anvier 2014, |l e Conseil doOAdmi ni stration
| 6 avance macdmpasitioMp RBEPON, BETHFORT, FOURCADE, MARTIN C.
Enmarg014l e Consei |l doAdmi ni éunaet mnedappsoatvant

doouvrage confi ® au Cabinet FONTAI NE CONSUL
A |1 0i ssue doéuneppbbc®dul e Coapeel doAfdmi @i s
OPEN WIDE.

5 étapes clefs

- Définition et expression des besdndduCEA (outil s, process,
- Appel dAbdstancé Maei t Oiveag dH®1 ecti on dbéun pr
mission AMOA,

Le cabinet FONTAINE CONSULTANTS est retancgpopagner le FAFCEA
La mission dbéassimieance se d®compose e
l.La collecte des besoins du FAFCEA,

| 6aide " |l a s®l ection de | 6organi sn
2. Le suivi et |l e pil otage des travau
systi meod@mati on y compris | a phase
- Evaluation des solutions existantes pc

FAFCEA,
- R®daction d O public respeipour le dcbaodgerhentedu systeme

doi nf or ma t, déponillechant désAépdDeet sélection de la solution

La Soci ® ® OPEN WI DE remporte | e march
- Mi s e 1 wivides déedloppsments et tiesta solutioretenugorévusen

2015avec des livraisantermédiairgemrpaliers parettantne mise en production

en lot et un déploiement définisegésmbr2016.

4) Projet de création du site internet du FAFCEA

Enmars20lh e Consei l doAdmi ni stration engage une
intenet

1C



En juin 2014e Co n s @&dministrdtidn approuve le lancement du projet et désigne un comité de
pilotage chargé de participer aux trdwaudalisatiola compositiorMM REPQNLATAPIE,
MARTIN C, LEFEBVRE B

En décembre 2014Cten s @dmhistratidn, sur les recommandations du Comité de Pilotage retient
la proposition de la Société ADDITIV pour la création du site internet du FAFCEA

Les travaux se poursuivent en 2015 pour une mise en placediusgtond seme20&5

5) Nouvean processugle contrdle du FAFCEA

Miseen placeed | 6 ext ernal i sat i o mmiable slansale cadr@dus de
contrble des dépenses de formationcdupresr e ®t ude doéhui ssi ers

Le périmetre de ces actions de recouvrement concerne led@otiaendnon exécutées

ou partiellement exécutées

Ce transfert de charge per met de sbdappuy
permettre déam®liorer | e taux de recouvre
Mi se en plasée doduné 6phasei te 2015 de | a
concernant des créances identifiées pour lesquelles les démarches amiables tant du FAFC
gue de |l a soci ® ® d.e recouvrement nodéont p

LE FONCTIONNEMENT DU FAFCEAZ£EN 20

A/LES REURNS DES INSTANCES

VLeConsei l doAdmi ni strati on

Conf or m®Pment Statdtsd alret i €d res e8i |d ed 6sAedsmi ni st rati o

0a.nn®e

LeConsei l d o Ad mbfoisem®f:at i on s oOest r ®un i

F Le27janvierF Lel3mars F Le26 juirk Le20octobré LelO décembre

VLOAssembl ®e G®n®r al e

Conforrment =~ | 6ar,t0iAclse md | @& = G® 2 j®apos approuver le
rapporimoral et financier

V Les Commissions Techniques des métiers

Conf or m@moaendt du Téglemeént intérieur, les Commissions Techniques des Métiers s
runi ssent au moins 4 fois dans | 6ann®e.

11



Secteur fabrication et services
F LelOmarsF Le23juin F Le06 octobre  F LeO2décenbre
Secteur batiment
F LellmarsF Le25juin F Lel4 octote F Le0O8dé@mbre
Secteur alimentation en détail
F Lel2mars F Le24juinF LeO7 octobre Le04 décembre
P La Commission de contrble des Comptes

Lacommi ssion de O6um20#¥l1 |l e sbdbest r®unie | e

B/DEFINITION DE LATRAMNSR S A LUNEACTION DE FORMATEDN
COORDINATION AVEC L APCM

Le F AF CE Acladfigt lelipérimBtr@ N i n t etrde compétenmspectif en engageant

une réflexion sur la transversalité des actions dedarrabtiatit a la définisiovante

«Les actions de formation sont transversales si des artisans de différentes professions peuve
assister &us i |l e contenu de | 6action de founemati on
profession.

Au cour s dlke FAFCEArOoM®d n2 @A tidtedsubsidiadre dares te ifilancement des
stages transversaux ¢ 0 e sotis réserve guediemande soit accompagnée miatifecation de
refus d prise en charge du consédl flematiocompétent

12



C/ SPECIFICITES MODALITES DE PRISES EN CHARGE DU FAFCEA

Comme chaque exercice, | e Cons @8nbvernbée2@di ni st
validé les conditions de modalités et dempbarge pourl20

Secteur Services et Fabrication Secteur Batiment Secteur Alimentation
Durée Codt horaire] Durée Codt horaire| Durée Codt horaire|
maximale maximum | Formation| ~maximale maximum [Formatiof ~maximale maximum | Formation
(par stagiaire (Hors TVAno| sur site | (par stagiaire §(Hors TVAno| sur site | (par stagiaire §(Hors TVAno|  sur site
par an) financée) par an) financée) par an) financée)

FORMATIONS

Stages Technigues i
Tous stages 100 h 22 G Non 100 h 22 G non 35h 44 QG oui

FEEBAT
Stages Professionnels
qualité
N on(sauf pour
) - . , _ | tes formations &
Gestion et Management spécifique / VAE 35h 22 0 Non 35h 22 U Non 35h 22 0| iacestionet
Management
spécifique)

Toute demande de prise en charge doit étre accompagnée d'une notification de refus de prise en charge par le Conseil de la format

Stages transversaux )
compétente

*gestion et management (non spécifiques métierg 21h 11 U Non 21h 11 U Non 21h 11 a Non

*Bureautique, Internet, Messagerie 21h 11 0 Non 21 h 11 U Non 21h 11 U Non

*Logiciels de gestion d'entreprise 21h 11 0 Non 21h 11 U Non 21h 11 _a Non

*Culture Générale, langues étrangéres 21h 11 0 Non 21 h 11 U Non 21h 11 U Non
Stages spécifiques au forfait Prise en charge forfaitaire

O per mi s @ &CRI,EQ VO, ER FC Prise en charge d'un permis par an et par entreprise dans la limite de 600 euros maximum

Préparation au MOF sur la totalité du cursus de

formation Forfait pl af apedavindescommissions teBhdiqués et validation par le Conseil d'Administrationy

Forfait plafon
apres avis des commissions techniqy
et validation par le Conseil
d'Administration

Forfait plafond
aprés avis des commissions technique
validation par le Conseil d'Administrati

Forfait plafond
Formations a distance avec sessions de regroupgnagres avis des commissions technique|
validation par le Conseil d'Administrat

Formations dipldmantes et certifiantes inscrites au RN
spécifiques au métier. prise en charge plafonn®e ~ 3 3000 ,pmésavisdescommissierts techncues st validationh
Pour le Brevet des Métiers seuls les modules professig Conseil d'’Administration

sont pris en charge par le FAFCEA.

Formations dipldmantes et certifiantes inscrites au RN
Repri se, transmission doe
REAB, Entrepreneur Batiment)

prise en charge plafonn®e ~ 500 heur,apréspvisdeseommissioms teehniquesatrvalidatig
le Conseil d'’Administration

L e Con s etrationad Segoddnsenmeff, décide de valorises taux de prise en charge
pour augmenter le départ en formegi@ssbrtissants du FAFCEA

La combinaison degpeurs €lémemst™ | 6 or i gi ne de cette modifi c:
- une ativité etinevolumétride stagiairesn baissau ' semestr014(-11%de départs en
formation)

- uneaugmentation des colletdes aupréed e s ¢ h e f qen Hadissenatons que depuss & ans

mal gr® | 6augmentati on du RIAEBS o uebsa umao-n ts a ndt es
entrepreneurs.

13



Cesnouveaugritéres sont applicablesdassiers éligibles réceptioarsésnpter dg juille20X.

Secteur Services et Fabrication Secteur Batiment Secteur Alimentation
Durée Co(t horaire] Durée Co(t horaire] Durée Co(t horaire]
FORMATIONS maximale maximum | Formation| maximale maximum |Formatiorf maximale maximum | Formation
(par stagiaire {(Hors TVAno| sur site | (par stagiaire {(Hors TVAno| sur site | (par stagiaire {(Hors TVAno|  sur site
par an) financée) par an) financée) par an) financée)
Stages Techniques
Tous stages 100 h 28 Non 100 h 28 G non 35h 56 oui
Prise en charge de 100% maximum des c|
FEEBAT inscrits sur la demande de remboursemd

dont 40% a la charge du FAFCEA

Stages Professionnels

qualité 84 h 18 Non 84 h 18 0 Non 35h 40 « Non
Nonsauf pour
) - les formations &
Gestion et Management spécifique / VAE 35h 28 U Non 35h 28 U Non 35h 28 0| laGestionet
Management
seécmgue
Toute demande de prise en charge doit étre accompagnée d'une notification de refus de prise en charge par le Conseil de la format
Stages transversaux i
compétente
*gestion et management (non spécifiques métierg 21h 11 Non 21h 11 U Non 21h 11 1 Non
*Bureautique, Internet, Messagerie 21h 11 Non 21h 11 0 Non 21h 11 0 Non
*Logiciels de gestion d'entreprise 21h 11 Non 21h 11 0 Non 21h 11 Non
*Culture Générale, langues étrangéres 21h 11 Non 21h 11 0 Non 21h 11 4 Non
Stages spécifiques au forfait Prise en charge forfaitaire
SB lfc?)r mi s @euCE @R GIUEICORT, Fi Prise en charge d'un permis par an et par entreprise dans la limite de 600 euros maximum
Préparation au MOF sur la totalité du cursus de . . . N o o o . . .
forr:ation Forfait pl af apredavindes commissiors teBhdiqués et validation par le Conseil d'Administration

Forfait plafon
apres avis des commissions techniqy
et validation par le Conseil
d'Administration

Forfait plafond
Formations a distance avec sessions de regroupgnagtes avis des commissions technique|
validation par le Conseil d'Administrati

Forfait plafond
aprés avis des commissions technique
validation par le Conseil d'Administrati

Formations dipldmantes et certifiantes inscrites au RN
spécifiques au métier. prise en charge plafonn®e ~ 5 00000 ,pmeésavisdes commissierns techrcues st validation
Pour le Brevet des Métiers seuls les modules professig Conseil d'Administration

sont pris en charge par le FAFCEA.

Formations dipldmantes et certifiantes inscrites au RN
Repri se, transmi ssion dde
REAB, Entrepreneur Batiment)

prise en charge plafonn®e ~ 500 heur,eprespvisdeseommissimms teehhiquesatrvalidatid
le Conseil d'Administration

1 SPECIFICITES
SECTEUR BATIMENT

ACTIONS DE FORMATION DECISION

Action inférieure a 7heure

Véhicule Utilitaire Léger (VUL)

Récupération de points de permis de conduire

Formations hors du territoire national (sauf si elles ont un caractere de né«

gubelles ne sont pas di spens®es s PASDEPRISEEN CHARGE
d guvalent en France)

Smartphone et Réseaux sociaux

Formations diplomantes et certifiantes de niveau V (sauf pour les entreprit

dobune activit® artisanale depui s

Management transvergdh si elle est accompagnée de la
Formationdemaitr d bapprenti ssage et de t u notification de refus du Conseil de la formation de la CRM
compétente.
Actions qualifiantes et diplomantes et celles visant la reconversion profess
stagaire:
- vers doautres secteurs pr of e: Examenen Commission technique
- acaractére économique/ santé
- diagnostic immobilier
Formations dipl®mantes et qual i fi Fichede positionnemerstagiaire obligatoire
) i Prise en charge dans la typologie gestion spécifique stage
For mati ons rel atives aux mar c h®s professionne|s35hmaximum
bat »et « batigest eakculs du prix de revient »

ch_1ation en Anglais dont le contenu pédagogique est spécifiquement ad: prise en charge en gestion spécifique stages professionne
métiers du batiment

Meilleur Ouvrier de Francgont éligibleses Formations de perfectionnement nécesspiégsmeakion du concours
Les d®penses de fonctionnement relatives aux ma telaréaksationdésisujets
épreuves qualificatives et finales du concours
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SECTEUR SERVICESBBRICATION

ACTIONS DE FORMATION

Action inférieure & 7 heures
Brevet Professionnebiffure /esthétique/ fleuriste a distance
Ornement dentaire
Blanchiment
Véhicule Utilitaire Léger (VUL)
Mascara semi permanent
Formations hors du territ@itienal ( sauf si elles ont un caractere de néce
qudelles ne sont pas di spens®es
dé®qui val ent en France)
Smartphone et Réseaux sociaux
Formations diplomantes et certifiantes de (saggpodr les entreprises
justifiant doéune activit® arti sa
Formation diététique nutrition
Modelages appliqués aux femmes enceintes et enfants
Actions qualifiantes et diplomanielestwsant la reconversion professionn
stagiaire

- vers doautres

- acaractere économique/ santé

secteurs prof

DECISION

PAS DE PRISE EN CHARGE

Examen en Commission technique

% Relooking, conseil en image, extensitn pi@thésie ongulaire, manucure, participation du FAFCEAwedes themes
O'w maquillageHygiene/sécurité professionnelle confondus est iiéh maximum par an et par
ZD stagiaire
o
8 E i ) i participation du FAFCEA a 35momaxile prise
=5 Maquillage permanete¢rmopigmentation en charge par an et par stagiaire.
Ww =
2 & Participation du FAFCEA a 16h maximum de
b5 Modelage en charge par type de_moddtalg;ela limite de
64h par an et par stagiaire
Les formations en Est h®t idgpwene “prlodihnBistiisatei voen gdud uvan (ree),
qual i fi® professionnell ement dans | e domai ne odnen e O6geusi
Les formations €piffure’ | 6 id M iu esthatitienmegu d 6une pr ot h®si ste ongul aire
professionnellement dans le domdineaifure u s 6 i | exerce sous |l e contrtle ef
SECTEUR ALEWTATION
ACTIONS DE FORMATION DECISION

Action inférieure & 7 heures

Formationisors du territoire nati¢sealf si elles ont un caractéere de

n®cessit® et quodelles ne sont
quobdell es ne tnt ertraneeht pas do®q
Smartphone et Réseaux sociaux

Formations diplémantes et certifiantes de niveau V (sauf pour les
justifiant débune activit® art
formation)

Hygiene Alimentaire

Actions qualifiantes et dipldmantes et celles visant la reconversic
professionnelle du stagiaire

- vers doautres

- acaractere économique/ santé

secteurs pr

PAS DE PRISE EN CHARGE

1/ maximunpar an et par entreprise (Stage technique

Exameren Commission technique
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FORMATION DES ELUS

- Le FAFCEA prend en chargedétss pédagogiques dans la Imi@edeur os de | 6 he
stagiaire et de 133 heumeximum par stagiaire et paPrése en charge des frais annexes
selon les baremes enedgypar secteur (cf. tableau de frais annexes)

1 Les modalités de prise en charge des frais annexesmtagiasesrmations des shns
définiesommesuit:
-audel ™ do6bun montant de 0 1500, 00 de frai
Commissions Techniques des secteurs coobames dossiétanttudié au cas par cas
et povantétre plafonné a hauteur 8ea ,
- pas de remboursement de frais annexes pour des stagiaires dont le lieu de formatic
nécessite un déplacement dineontvers la Corse et de la métropole vers les DOM TOM

FRAIS ANNEXES (sur justificatifs originau Secteur Services et Fabrication | Secteur Batiment | Secteur Alimentation
Transport SNCF: tarif 2 " me classe. Avion : si plus de 800 kms
Hébergement Forfait maxi mupourles etagidiresOdontil'enpeprise est domitiliée a plus de 100 kms du lieu de la formation
Repas - I I I ntervention forfaita
Mi ni mum par action : 1004 / Plafond maximum par ac
Remboursement des frais Annexes : Pas de remboursement de Frais Annexes pour des stagiaires dont le lieu de formation nécessite un déplacement du continent vers |
vers les DOM TOM.

C Pas de prise en charge des frais annexes sans frais pédagogiques

Transport

CLe calcul des di stances sob6effectue du | i e

C Les fais de transport pour legiait@s résidant en Corse et suivant une formation en
métropolsonpr i s en charge sur | a base du bill e

Hébergement

C Prise en char ge predaleadb® decla fgrmaticn sitle sthgiairerest i t
donicilié a + de 100 km du stage

C Pas de prise en charge pour la nuit qui suit la derniére journée, de formation

C Prise en charge de t out (par ym professiormeéd e r g e r

| 6h®ber gement)

D/EINANCEMENT DES FORMATIONS SUR DESDFSPD
COFINANCEMENSBECIFIQUES

- DispositifADECGBTR FAFCEBASSE NORMANDIE

1€



Objectifs

1 Conforter la compétitivité et le développement des entreprises
1

Favoriser le déploiement de démarches anticipant les évol@mpbiskts de
compétences

1 Mettre en adéquation les compétences des profeskioBid!s avec les exigences
environnementales et les nouvelles attentes des clients

Public visg

Les chefs dbéentreprise inscrits au r®pertoi
Normandie

En 2014;e dispositiéprésente 74705 de f i nancement. pour 89 stag

- DISPOSITIRIS REHABILITATION DURABLE

Objectifs

T Mi se en lTwavageordle cadr e Vi a | a cr ®ation
professionnel | IRIS Réhabilitation Durabkle région ProvertipesCt t e  disamz u r
accompagner la mutation liée a la transitiétigirefgar une adaptation des compétences
dans le domaine de la rénovation énergétique des bétimeritsavor i ser | 6 a
formations au regar d dteuset ¢ee enpyxe&wmlbgiques st d 6
sociauxselonesaxesprincipaux :

- Actions visant a développer de nouvelles approches formatives pour les actifs d
b ©t i me énérgienfavodsant la formation sur chantier

- Organisation de formations comnfiuaeg,or i sant | dapproche i
différents corps de métiers en développant des socles communs de compétences
- Optimisation de | 6offre de, formation s

- Pérennisation et démuidifiiin dé 6 o f frmateon REEBAT o r
- Actions de formatigisantdes créateurs/repreneurs aux nouveaux métiers du
batimerdssociant formation et travaux sur chantiers
Public visg
Les <chefs dboéentrepr i se, les nogjaintsi collaborageansliairé&p er t o i

familiaux exer-ant une activit® congdelar ant
régiorPACA

En 2014, ce dispositif représentelai8Ihancement pour 22 stagiaires formés.
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- DISPOSITIF PICARDIE
Objectifs

1 Déclinison opérationnelle du contrat de plan régional pour le développement de la formati
professionnelle pour l e secteur du BOtin
stratégique structurer une offre de formation professionnelle, terrsecialkecks et
encourager la formation tout au long de lafaseriser la formation des créateurs ou
repreneurs dbébenbvpreprise et des dirigeants

1 Action visant a proposer une formation destinée aux artisans indépendants pour dévelop
leurs compétarss dans les premieres années de leurs installations et ainsi favoriser le
développement de leur activité

Public visé

150chef s dbéentrepri se i instaltéesi depsis raoins de® @resrdaneler e
développement de leurs compétence

En 2014, ce dispositif repréd@n?d 11 de financement pd0stagiaires formés.

- DISPOSITIKTEEFEEBAT

Poursuite du dispositif FEEBAT142017
Objectifs

T Former | es chefs dbéentreprises artisanal e:
Les formations dispensées dans le cadre du Prograneme tépond | a n®cessit ® dE¢
montée :

- en compétences des professionnels de la construction tant pour les travaux et

®qui pements du boO©ti ment que |l a ma tris
- en puissance des entreprises Raig® ¢ Rec
par ;I 6Et at
et ce, afin doéatteindre | es objectifs ambit:i
Pl an de R®novation Energ®tiqgue de | 6Habitat.

- Jusqudgen 2017

- A hauteur de 50 millions 0 par EDF, au
- Fondé sur un affichage de 25 000 stagiaires par an
- Dbune convention cadre entre | es organi

pouvoirs publics et EDF,
- débun accord de finaotemedbd6udé EP&Er ayeet
part.
1 Dispositif 2014
Le30/04/2014 : signature de la convention cadre Fe2ba2flii4omporte notamment :

- Léoaffectation doéun budget compl ®ment ai
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Lagestondes dossiers sbest achev®e |l e 23 mai 20
demande de complément ont été cloturés le 05 juin 2014.

4 192 stagiaireapplémentaires concernésyponnontant total de 2 928 ¢ofinancés a part égal

soit une somme compl ®mentaire de 1 011 999u
Ce compl ®ment de financement par EDF so0i mput

- Loaffectation par EDF doune enveloppe
estim® de 28 000 artisans et salari ®s

Le financement des stages FEEBAep03d sur un cofinance@éwatuteur de 60% a la charge
dOEDF et de 40% ° | a charge du FAFCEA.

Le Conseil do6Admini st r ataufnancemenadu tispasitif® EEBATe s o
en 2014Compte tenu des disponibilités du FARCGHBces du dispositif | 61 ssue de | 6e
20Bet pour sbébassurer dbébun accompagnhement des
affecté au dispdSREEBAT 20&4trenforcé gtorté a la sommeQDO 0 haximumpar le

FAFCEA

Pour mémoire les volumes observés au titre du dEIpBsTi§UF les exercices précédents
so®l evaient 7

A 2013 : 10 618 stagiaires
A 2012 : 6 179 stagiaires
A 2011 : 4 469 stagiaires

Pour assur@u mieux la gestion du dispositif@GMECEA a ainsi procédé au recrutement de prés
del5collaborateuspécifiquement dédiés au dispositif FEEEBAT

46112stagiairesnt suivi ce dispogitifir un montant glaba | 6 @ 18894 226égaditentre
EDFpourl1149 278et le FAFCEA441 958 .

Le dispositif Feebat 2014 repré3étidel 6 act i vi t ® g 164% ade I|déua cRA RG
secteur du Batiment

E/ FORMATION DES AUTO ENTREPREEEURS

Pour finamc la formation professielle des attatrepreneurke législateur aalans la loi de
finance pour 20(drticle 1609 quatervicies B du @@ldontribution a la formation professionnelle
des chefs doéentreprise individuletftéfime pewer - ant
| 6ar t 68 tluecodé de3la8 sécurité sociale, fixée a 0,3% du montant annuel de leur chiffre
d 6 a f sklenilarrépagtition suivante
- 0,124% du CA annuel contribution versée au conseil de la formation auprés des CRMA ou
CMARextepbion des ressortissants dOoAl sace
- 0,176% du CA annuel contribution versée au. FAFCEA

Cette contribution est collectée par les Up@SAeérsému FAFCEA
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U La collecte CFP AE

& Arr°t ® du 14 mai 2014 f i x sssutancd fermatiomdeanbra nt s
salari ®s au titre de | a contr M4®dutcode du travails ® e
aff ® rente 7 | 6ann®e 20 153 L. 633 fetoLr 63&8NM e node da u x ar
travail

Le montant averser au FAFCEA au titre de [AEEPL3 estd@ 9 03 . 801, 794

Par courrier du 27 octobre 2014, | 6ACOSS a i
versées au FAFCEA lors des exercices 2012 et 2013 avait été opérée sur la colldete versée en 20
(prélévement a la source).

Cette régularisation se décompose comme suit :
1 Pour la collecte AE 2011 versée en-20822

19
1 Pour la collecte AE 2012 versée en-206535 0 2

1,834

1,834

Soit un total de 537 213l46l&émontant«@éte re@séas ur | a

FAFCEA sO0®l evant ' adtimedsla@HheO0lzie 3 903 801, 794

Soit uneégularisatiateprés dg% de la contribution encaissée au titré@ dex20B.c i c e

LOACOSS informe ®gal ensende |re®gruAlFaCrEIAs agtuieo ncse ss -
U Les nouvelles dispositions applicables aux AE

& lLaloinc20826 du 18 juin 2014 relative ~° | déarti
(ACTPE) comporte des dispositions applicablgeenirepreneurs

Ales AE qui ont d®clar® un montant de chif
de douze mois civils consécutifs précédant le dépot de la demande de prise en charge de la
formation ne peuvent bénéficier du financementde ewr mat i on par | es f
formation ou les conseils de la formation (Article 30)

Al 6i mmatriculation au RM devient obligatoi
sera fixée par décret, et, au plus tard, six mois a cordpterdi#egablication de la loi. Par
ailleurs, tous | es AE du secteur artisana
di sposent doun d®l ai de douze mois ~ comp
sO0i mmatri cukambrebu 5RM.I 6leen skednbl e des AE ser
(Article 27)

A A compter du ler janvier 2015, es AE du

I
di spense et devront acquitter | a tlanxe pou
un bar me sp®cifique (taux .applicable sur

U Le financement de la formation des AE par le FAFCEA
En 2014 338Auteentrepreneudgclarés comme tel (sous réserve des déclarations dans les DPC

effectuées par sgiairemscrits auégime auto entrepreneun)t b ®n ®f i ci ® doéune
du FAFCEA pour un morita80 066
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H LA FORMATION DES ELUS

Loa°t® du 24 mai 2011 modifiant |l es pl afond
n°200441 268 du 24 aout 2007 fixant |l es conditior
1213 du 18 d®cembre 2003 relatif au fonds d
répertoire des métigrévoit unaugmentation du pmntage du plafond de la collecte réservée a la
formation des éfee a 29%oit( 1 235810.

Reconducti@n204des taux de prise en charge pour fi
limite de 133 heures avec la prise en charge des frais annexes

En 204, 613staggiairedlusont b ®n ®f i ci ® déun financement du

G/ CONVENTION DE SUBROGATION DE PAIENERE LE FAFCEALES
ORGANISMES DE FORMATON

La réglementation en vigueur instaure un droit individuel & la formation, pour tout ressortissant a jo
ses catribuions.

Le FAEEAapour obligation de rembgewule stagiaide maniére individuelle.

Par exception a la réglEAFCEp e ut ®vi t er | Oedavfermation padle stagiaire,a n c ¢
en mettant en place un dispositif de paiem
créancier.

La convention a pour objet de @éfinm f or m®me nt ~ CodleGhallestmodalitéen 1 2 5 0
pai ement de | 6organisme de formation avec su
de formation détient sur les stagiaires.

La subrogatin e st une r gle d®rogatoire au princi
souplesse est donc accordée a titre exceptionnel.
Pour °tre ®ligible " | fekxk@damegadidsme de mhodma
1 avoir forménnombrennimnumde stagiairdsr e ssorti ssants -ldu FAFCE
0 Secteur alimentatid®Q
0 SecteuBatiment500,
0 SecteuFabrication et Servic280

f Avoir une ann®e dobéactivit® avec | e FAFCEA
. Etre & jour de leurs obligatie dispensateurs de formations auprés des DIRRECTE

Pour renforcesle mod al i t ®de ladubrogatipa de ipasecdet@d e i | dadmi ni
mi s en T uvr e Illeammdela detlaicanvestionsda subreyadi(adBiel)
T De d®noncer | a convention de subrogation

délais imparsen bilan pédagogigte i nanci e€fl, de | 6ann®e
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Mais gamine toute demande exceptionnelle fondée, par un organisme qui ne pourrait pe
restituece bilan pédagogique et financier

1 De dénoncer la convention avec un organisme dedoomatiom 6 aur ai t pl us
FAFCEA pendant deux exercices consécutifs,

1 Le remboursement par virement bancairelelenimie de réglemehtigatoire po tous
les organismes de formation subrogeés

1 Apres un premier avertissement, le FAFCEA résilie de plein droit la subrogation de paiemel
| 6encontre de tout organisme de formati or

Ce dispositif est recéoen 20parla mise en place
1 D 6 wudit préalable de tout organisme de formation sollicitant aupres du FAFCEA un
subrogation de paiement sur | a base dobéun
1 De & mise en pladed u n e ¢ h a rentecle FAECEA et led arganism@®gésn
annexe de la convention de subrogation de paiement

H CONTROLE DES DEPENSES DE FORMATIONS

1. Contréle des dépenses de formation

Le FAFCEA procede a des vérifications auprés des organismes de forgtaf@ires gesr
sbassurer de |l a bonne ex®cution des prestat:i

Pour sbassurer de | a bgesiane FAEGEA net englade aurseirdde s f
sa structure un service de veiiemant les dépenses de formation

le contr!'le a pour objet ldes acteurs eontr@és cadliees t e d ¢
stagiaires ressortissants dICHAR e t organi smede ded dxogwmradri ode
exécution des ptations pour lesquelles une prise en charge est demandée dans le respect nol
seulement des dispositions légales et conventionnelles applicables a la formation professionr
continue mais également des procédures administratives en vigueur au FAFCEA.

ACTIONS MENEE® RESULTATS OBTEMINS?014

Ces irrégularités ont amené les Servicesdu FARCEAa e en Tuvre | es acti
exhaustive)
1 302%ircularisations auprés des artisans pam3@Srganismes de Formation
Ces actiaont permis asvis de ces 39 Organismes de forohaiond ent i f i er
A 21n 6 owlé augui® anomdBeit 54%)
A 12ont moins de 10% de stagiaires pour lesquels une incohérence a été
relevée =pappel des procéduegsu avertissement
A 6ont é¥k 10%u plusle stagiaires pour lesquels une incohérence a
été constage=> demande de remboursegientnande doexpl i c
rappel des procéduegsu avertissement avant cessation de partenariat/
résiliation de la subrogation
1 Sondaggtéléphoniqse
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7 Courride demande dbéexplicat,ion sur | es inc
1 505demandes de justificatifs de stéststagiairesuprés del7 Organismes de
Formation subrogés
A Sur ces 17 OFS controlés,n1d o n t p a
conventionnelleseto donc fait |
toute résiliation ldeconvention de subrogpgtion
1 24 Organismes de Formation cergudlplacpour 33 stages au total. Un organisme de
formati on ®tant suscep tstageleenéndegoarylegsarvides e r
de contr®'l e du FAFCEA en profite alors j
son déplacement.

respect ®

s
6objet dobéun

FOCUS SUR LES CONTROLES REALISES SUR PLACE

V ORGANISMEDE FORMATION CONTROLES SUR PLACE
A 25 % des Organismest@és sont subrogés et 75% non subrogés,
A 21% des Organismescontodlés f ait | 6obj et dobéune
partenarigtiniquement des organismes ne bénéficiant pas du partenariat
de subrogation).

V STAGECONTROLES SUR PLACE :

A 21% ndont omaiepl ® aucune an
A 79% des stages contrélés ont fait apparaitre des anomalies (formation
partielle, adresse de stage fictive,eacapect des proc®dul

LES ECONOMIES GENEREES

Ellednterviennent3aniveaux

o Pour une action de contrble

Les contrOlesemés suuneaction déormation génerent des économies sur engagement pour le
FAFCEA. Ces demandes de prises en chsogloec pas rége Elles représentent un montant
de37308pour | 6é4xercice 201

0 Pour une cessation de partenariat

Les contrés du FAFCEA ont condoé@sder toute intervention av@aganismeges services de
contrble de la DIRECE@imnt été informeés.

Le FAFCEA considére comme une économie générée tout montant qui aurait pu étre engagé ave
Or gani s me <uwde tessatidryde partemariat. p a s

Depuis la création du service de contrdle (en 2011), les cessations de partenariat ont évité au FAF
d 0 e erdnasgnme globale de prés5s00@@ pour des or.g alnd essneismaftria
| 6®conomi e g®N®r ®e par | es c dX¥EBE@E@Ue e RFAFCEANTL er Vv
nbengagera pas financi remerebBaupe 80de ces

M Les remboursements demmes indiiment percues
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Pourlesconr 1 | es men®s , 46881921ld® somraes indiment p2rfugésdont été
réclarées aupres des ressortissants du FAFCEA ou organisonestida subrogéses
démarches amiables menées en interne par ledrABEEAS le recouvremetl8639), soit

27% des créances identifiees en 2014.

Le Conseil doAdmi ni stration du 27 Janvier 2(
pour les stagiaires ayant indiment percu des fonds de la pa&.du FAFC

LO®t ud esSTPDONRIF GARWCGEFGOLLIOT a été retenue pour mener cette mission de test s

6moiet soOest vue confier | es dossiers en atte
2013.

Les controled actionsur les exercices aigérs ont pernaisa FAFCEA decouvrer en 2014 par

| 6entremi se entre autde20&/298e | 60®t ude doéhui ssi

Cette mission a été reconduite pour les débiteurs 2014.

POINT SUR LES ECHEANCEHRBEMBOURSEMBWE EN PLACE POUR LES STAGIAIRES
DE LO6ORGANISME X (Organisme cohttel ®BAFLEAI s
constitué partie civile)

Les €héanciers mis en place pour les stagiaires ayant présenté une demande de prise de prise
charge avec | 6 Xom@emissaunrdFCeA de PercevauiEsireaements sur
| 6exercdwcre MAAIW4EEML de

NB: Dans le cas o8 kentreprises condamnées par la DIRECCTE a reverser au FAFCEA les somme:
i nd¥ment per-ues ne remboursent pas | edgr det
tr®sor public. Ces fonds sortewAFCEBAONC de | 6a

2. Controle des dépenses de sensibilisation information conseil

Formalisation des regledes bonnes pratiqgues dans le cadre de la sensibilisation et du conseil
aupres des organisations professionnelles

Outils mis en place

U Guide de bonnesatues concernant les missions de sensibilisation

déinformation et de consei |l entre |
FAFCEA
U Convention de sensibilisation doéinf

professionnelles et le FAFCEA

Controlesur piece de | des mépenseb Bemsibilisation par le sergitecharg de la
gestionde cesdépersdsi n de sbdbassurer de |l a conformit®
3. Une surveillance permanente portant sur le dispositif de contrdle interne gins 6 u n

examen régulier du fonctionnement du FAFCEA
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lagit de v®rifier sa pertinence. et son ad®q
Mi se emri uwrse r g s p sonsdegiotage sle lal Mracton, icetté dur@eillance prend
enconpte | 6analyse des principaux | nirsiiqdedest s co
travaux effectuéans les missions de contréle de gestion interne

La surveillance est utilement complétée par une veille active sur les mettcar@dgmtatiqgians

les différents processus en vigueur au FAFCEA

Surveillance et veille conduisent, S i n®c e :
| 6adaptation du dispositif interne du FAFCEA
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1) LES RESSOURCE® FAFCEA

Les ressources du FAFCEA provi ent des c

enn
troisi me al quat® aicidtl du cddeéganéralideas impotsl 6 0 9

x Lesressources provenatgésc ont ri buti ons mentduaoden ®e s
général des impots.

Pour | 06Exercice 2014, | e mobn7t ath& prodéeasni de la s S 0 u |
contribution acquitt®e par | es elkEbtédalsa0doe nt r €
du plafond annuel de |l a s®curit® social, soi
x Les ressources provenant du troisi me al.

général des imp6ots.

rr°t® du 14 mai 2014 f i x an te fdrnreaion decsmiariésn t s

u titre de |l a contri but i 048 dwcobde Bueravailaffétenteoa s i
dann®e 2013 conf o-50mMeRAEIet L. G888Xdu aodetdu ttavad s L. 6 3
Le montant de konibution acquittée par les -Anteepreneurs est égal a 0,3% de leur chiffre
doaffaire annuel

LOACOSS verse au FAFCEAeharepnenehbhdsi ddaha®r
suivante au mois de juin a N+1.

Le versement de la contoibuties awtentrepreneurs reversée en adddau FAFCEA
correspondlonc la contribution versée par legauto r e pr eneur 2012 u titre d

Le montant revéemu AFCEA au titre delaCFP AE€i88 903 801, 790

Par courrier du 27 bctoe 2014, | 6ACOSS a inform® | e FAF
versées au FAFCEA lors des exercices 2012 et @p&Be sur la collecte versée en 2014
(prélévement a la source).

Cette régularisation se décompose comme suit :
A Pour la collectd= 2011 versée en 201282 9 1

, 344
A Pour la collecte AE 2012 versée en-20535 02 1

8
21,834

Soit wun total de 537 213,660 pr® ev®s sur |
FAFCEA so0o®l evant °© | a somme de 3 903 801, 79u

Le montantotaldes ressources du FAFCEA est dZ@1518,70.

Pour | 6 BXeetotat des @epefsbsldu FAFCEA pour la f@naiatipédagogiques hors
éluss 6est 7626238 ®f i ndnc®s par | e montant de | a c
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2) Utilisation des ressources

frais stagiaires

sensibilisatio

gestion

Utilisation des ressources du FAFCEA

formation

sensibilisation

frais stagiaires

gestion

47 62231

21863446

45693

4 051897

3) Les frais de gestion du FAFCEA

évolution du taux de frais de gestion du FAFCEA
depuis sa création

14,00

12,00 2282

10,00

8,00

6,00

4,00

en pourcentage %

2,00

0,00

2007

2008 2009

2010

2011 2012

2013 2014
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Les

1.

LA FORMATION

chefs dobéentr epr defipangereent\de FAFCEA dedéixifaconsa u  d i

La demande individuelle est faite directement par le ctagifire @ 0 econjpinte pr i s
collaborateur ou associé inscrit au RM, auxiliaire fanéxdlidlr AGCEA

1) Le stagiaire regle lescolts pédagage s °~ | 6 Organi sme de Forn
2) Le FAFCEA rembourse le stagiaire de tout ou partie du nfontaattare la

La demande individuelle collectiviséemande collecteves t faite par | 6
Formation subrogé (OFS) au FAFCEA pour ldlecstgymire( e f d 6 eamjpint e pr i s
collaborateur ou associé inscrit au RM, auxiliaire familial)

Un Organisme de Formation subrogé est un Organisme ayant signé une Convention
subrogation avec le FAFCEA. Cette derniere permet au stagisir@ateaelpdotalité

des frais deofr mat i on ~ | 6 OF et ®vite ainsi t ou
déentreprise. Le FAFCEA r gle sa particip

CHIFFRESCLESE LOACTI VI TE DE GESTION‘FORMA

Surl36 628icssiers individuels et collaérdifes en 2014

i

109 202 dossiessnt finanséselon la répartition suivante

0 99 762 dossiers individuels

0 9 440 dossiers collectifs,
80% des dossiers traités sont financés
5 065ossiersnt étgefusésreprésentants476stagiaires refusés 8oM% deslemandes
regues,
22 36ldossiersont étéannulésreprésentantd7276 stagiaires annulés st des
demandes gérées.

Surl68 74&tagiairesdemandt une pr i s eplusieurs omationy au FARCEA e o0 u

i

i

2 278décisions du FAFCEAoit 1,35% dé ke nsembl e -dnefeit d®kji sti od &
gracieux ou do un(ditesdréclaaatios) en 2614 contt®a9x9a npeonu r |

135995stagiairesont financéelon la répartition suivante
0 99762 stagiaires finaneademandgeindividukss,
0 36233endemandes collectives.

81%des stagiaireyant sollicité le FAFGR#At financés

un
6 ex

2013chiffre ebaisse de 9%.
Ceséclamatormnt f ait | 6obj et d oréeramendes possiess €oNaengs,c 0 N

dans un délai moyen de 9 jours.
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Volume des réclamations 2013-2014
350
300
250
200 -
150 B TOTAL 2013
mTOTAL 2014
100
50
O -
& & £ \é% > & & S 4 & & &
\@6‘\ & ¥ ow N RS & 0{}5‘9 &@9 &
Q S o
¥ s 9

Répartition des réclamations par secteur en
2014

BALM
[0 BAT
amMs

Typologie des réclamations

1
1T 66% portent sur
respecter et justificatifs a fournir),
1T 7% portent sur
1
T 32% des
| 6ensembl e des

86% des réclamations sont émises par le stagiaire,

l 6®l i gibilit® du
7% concernent les priorités de financement du FAFCEA,

| 6 aép aulfimaccantent dunFARCEA (détris @ ¢ ®

stagi ai

d
e |

r ®c | a ma tréegamen fawanable stagiaird, soit @438% flee t
d®ci sions prises par |

3C



Les dépenses de formatipar secteur en 281

part du financement du FAFCEA
(frais pédagogiques ) par secteur d'activité en
2014

H fabrication et services
i alimentation

Le FAFCEAé® e n me s ur edars earcpeofetsigeaaton e r
- 135 995stagiaires (comptagB p | u s i e s ordsuivi plusieurs fodnatipasit
uneaugmentation significate@3% / 203,
- 88 34®ntreprises artisanasest un@augmentatiate4®6/ 2013
- 107261individus (comptabdigén e f o i sontsoiviplesiewsof@ibns)soit
uneaugmentation de 382013.

Pour un total @449 62Beuresenaugmentatiate23%p ar r appor 8 ~ | 0exerci

stagiaires financés en 2014 par le FAFCEA

140000
120000
100000
80000
60000
40000
20000

0
2013 2014
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Uneaugmentan de prés @ des stagiaires financés par le FARCEAselon lapartition
suivante

comparatif stagiaires financés en 2013-2014 par
secteur
72590
80000 55284 53048
60000 3517
40000 10129 10357
20000
0
secteur secteur Batiment secteur alimentation
fabrication&Services
2013 =m2014

Si 1 6on compare | e nombr e dledst agomas tratsef i na
1 unelégére baisske | 0 €4 dds smgiattes financés par le FAFCEA dans le secteur
Services et Fabrication
1 uneforte augmentatida 1086 dans le secte@atimentiée au succés du dispositif
FEEBAT cofinancé par,EDF
1 une augmentation de 2%s stagiaires financés par le FAFCEA dans le secteur
Alimentation.
Si | 6on envi sage | e sagadéd Far sdcteur awregard du nameére tbtal n a |
de stagiaires financés ed 26203, 204 révelaineévolution
9 Secteur Services et Fabrica®i@ des stagiaires financés eh@68%6 en 203,
1 Secteur Batime®t3®b6 des stagiaires financés eh@64% en 2013
9 Secteur Alimentati@bo des stagiaires financés eh@00% en 2013

pourcentage de répartition des stagiaires
par secteur en 2014

W secteur fabrication&Services
W secteur Batiment

secteur alimentation
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A. Ressources du FAFCEA

répartition des ressourcesdu FAFCEA

2%
5%

m formation
m sensibilisation
® formation des elus

M frais de gestion

87 % de la collecte est consacrée a la Formation professionnelle, 6% au budget de fonctionnemert, &% & la Sensibit 2 %
Total des ressourcemsommeéesn 204:61 790 518,d9
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Répartition des ressources du FAFCEA pour le financement de la forrmetineptesawt®

part des ressources du FAFCEA dediée au financement des
formations des auto entrepreneurs

Surla part de laobecteaffectée a la formatiermontant des formations financées par le FAFCEpem B3lavwnt r e pr e n e530066 ,s 6 ®1

Soit6% di montant disponidles94% restantg@tant affectés a la formatiocdese f s d 6 e n t, leuwr gonjains cellabmnatéurs Dwassmdiés ainsi que
leurs auxiliaires familiaux.
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B. Répartition des dépenses HAFCEA

répartition des dépenses de formation par le FAFCEA par nature des actions 2014

0,03%

® technique
m formation diplémante
m informatique /gestion

u culture générale

93% deslépensesont utilisées pour finadesformations techniqugst une augmentatibnl f201B n t

4% des dépenses utilisées pour financer les formations digidfreastabl@013

3%des dépeses utilisées pour financer les forniattiwnsatique / gestion soibuae s s e /2d018 1 poi nt

0,03% des dépenses utilisées pour financer les formations de cujtaniffgegséabl@013Jeur financement relevant principalement du champ de
compétence des conseils de la formation
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4) Typologie des entreprises / stagiaires qui bénéficient du financement du FAFCEA

A. Les entreprises

ayPart des entreprises b®&n®ficiant ddéun ou plusieurs financement

Sur les 89305 entreprises artisanalesAtrepertoriéesurces trésore)ie0%d 6 eelldasacret b ®nN ®f i ci ® du f i naneme ment
2014

répartition des entreprises artisanales ayant bénéficié du
financement d'une ou plusieurs formations en 2014

m Nbre d'entreprises
artisanales hors AE

m Nbre d'entreprises
financées
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Parmlesqelles

88 349 entreprises artisanales beneficient
d'un financement du FAFCEA en 2014

M Entreprises ayant bénéficié d'1
formation

A% 2% 2%

W Entreprises ayant béneficié de 2
formations

B Entreprises ayant bénéficié de 3
formations

m Entreprises ayant bénéficié de 4
formations

m Entreprises ayant bénéficié de 5
formations et plus

Uneaugmentatiah 6 e nd®b paraapport a 3@es entreprises ayant bénéfidiéahcemeparlF AFCEA doéune ou plusieurs
Le financement doéune seul e f or78adntre®79o ep 208 emtreprisescnppagnegsr e tFAFEPA; de fa@X C O |
étanpatéa 1% pour deux formati@mtre®o en 2(3).

8% des entreprises ont bénéficié de 3 formatiofsozitp®o en 2(R).
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50 340 entreprises du batiment bénéficient du financement du 7025 Entreprises du secteur alimentation bénéficient
FAFCEA du financement du FAFCEA

0,

2% 1% 0,2% 4% 29, 2% B Entreprises ayant bénéficié
m Entreprises ayant bénéficié d'1 d'l formation

formation
M Entreprises ayant bénéficié
o Entreprises ayant bénéficié de 2 de 2 formations
formations
M Entreprises ayant bénéficié

m Entreprises ayant bénéficié de 3 de 3 formations

formations
M Entreprises ayant bénéficié

B Entreprises ayant bénéficié de 4 de 4 formations

formations

M Entreprises ayant bénéficié
W Entreprises ayant bénéficié de 5 de 5 formations et plus
formations et plus

1777 entreprises de production bénéficient du 29 207 entreprises de métiers&services bénéficient du
fiancement du FAFCEA financement du FAFCEA

3% 4% ) ) 5% B Entreprises ayant bénéficié
msecteur production Entreprises d'1 formation

ayant bénéficié d'1 formation
W Entreprises ayant bénéficié

M secteur production Entreprises de 2 formations

ayant bénéficié de 2 formations
W Entreprises ayant bénéficié

W secteur production Entreprises de 3 formations

ayant bénéficié de 3 formations
B Entreprises ayant bénéficié

msecteur production Entreprises .
de 4 formations

ayant bénéficié de 4 formations

M secteur production Entreprises HEntreprises .ayant bénéficie
ayant bénéficié de 5 formations de 5 formations et plus

et plus

1 Secteur batiment
Une augmentationdé®2d es entrepri ses du b atloupusidurs fmrynatitP8l3sbo®Rns® fldispedid FEdEBATIuUi na n c
Une augmentationsgeointgar rapport a 2Zdes entreprises ayant bénéfidié¢mationCorrélatementest constatamehausselel 6 o r coires de 2
des entreprises ayant bénéédéodmations
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1 Secteur alimentation
Unestabitatiord e s ent r e pr i dsrmatianydans le sette®mal@rfentatian @t urte dendalectecq 2@lpour les entrepssg/ant
bénéficié de 3,4 Dformationsne hausse depdintgles entreprises ayant bénéficié de 2 formations

1 Secteur fabrication et Services
Une augmentationédedes entreprises skcteur Métiers et Sernvasasn t b ® n ® f i ¢ i @u phlisieurs formadio®@1le@ ment dol
Une baisse dpointparrapportaZd es entrepri ses appule sectdu@éi@fs et Seefemdadgmantion de? pdaiso n
entreprises ayant bénéficieéed® 2ormations
Une baisse de 28#s entreprises du sed®oductioay ant b ®n ®f i dou®@lusicurs formatit@@izx e ment d o
Unehause de7 pointparrapporta2ddes entrepri ses ayant b ®n ®feiendol@eparbelunefbaileyointpoun n
3,4et5formations et une tendance équivalen8pa@0es entreprises ayant bénéfzfémmations .

dan

b) R®partition des entreprises ayant b®n®f itceiu® sd 6dubna cotui vpiltuBs i eur s

répartition des entreprises ayant hénéficié d'une ou plusieurs formations selon les secteurs d'activité

100% -
90% -
80% -
70% - H alimentation
60% - ® production
Q, -
50% W métiers et services
40% - .
M batiment
30% -
20% -
10% -
0%

Entreprises ayant bénéficié Entreprises ayant bénéficié Entreprises ayant bénéficié Entreprises ayant bénéficié Entreprises ayant bénéficié
d"1 formation de 2 formations de 3 formations de 4 formations de 5 formations et plus
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la r®partition

déentreprises 8% bdhiematt isers aete $ddravimentatt i on

Les secteurs Services et Fabrication et Batiment rep@@sentcets ent r epri ses artisanal es b®n®f

c) R®partition du nombre dodoentr epr i seorslenoBime®@é¢ formatiassuivies 6 u n

f

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

répartition du nombre d'entreprises bénéficiant d'un financement selon le nombre de formations suivies

M Entreprises ayant bénéficié de 5 formations et plus
M Entreprises ayant bénéficié de 4 formations
1 Entreprises ayant bénéficié de 3 formations
M Entreprises ayant bénéficié de 2 formations

B Entreprises ayant bénéficié d'1 formation

batiment meétiers et services production alimentation

d e s 1loa piusieues format@as\gentil@sy/eal not n bl ®en @sf e cAAPReRUdd @l rotarcd p N384 ad n sB a

i ciant

nanceme
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répartition en % des entreprises ayant bénéficié du financement d'une
ou plusieurs formations en 2014

1% 2% 2%

m 1Formation financée

M 2Formations financées
M 3Formations financées
m 4Formations financées

W 5Formations financées et plus

Parmi les entreprises artisanales quiamties a un financementdu FAFGBA d 6 ent r e el | es o hformdiich soR par rappa® d u f
20B unehausseale6 points1%6 de 2 formations soitsiasliséionet8% de 3ormations et plus soit une baisspalets.
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d Pourcentage dbdéentreprises artisanales nouvelles b®n®ficiant di

Pourcentage d'entreprises nouvelles en 2014 par rapport a 2013 bénéficiant d'un financement d'une
ou plusieurs formations

68%

70%
54%
60% 48%

50%

0,
40% 28%

30%

% entreprisesartisanales

20%

10%

0%

Batiment Alimentation meétiers & services production

En moyenne, envidifodes entreprises artisanates/ellee nt b ®n ®f i ci ® d 6 un 4findinatenr que padkepairts vsd. FAF CEA
Par rapport a Zdette répartition indique une baisdgpdmtxies entreprises du batimeathiausse de fointgdes entreprisesgimétiers et services,
unestabilisatiotes entreprisesided a | i menebhaissé d6pomtdestentreprises pfeduction
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pourcentage d'entreprises artisanales bénéficiant d'un financement en 2014 et

en 2013
? 72%

co
=
]

=]
=
]

52%

46%

o
=
]

LN
=
]

32%

[#%]
o]
1

% d'entreprises artisanales
hJ i~
o =
[ [

=
o]
1

o

Batiment Alimentation meétiers & services production

En moyera enviroB0%des entreprisasr t i sanal es 0 nment JUBFARTZEA end8®en 20@suanu ff icneal ntages quiche
représente que 32% et le secteur du ba##eent

| 6 al
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B. Les stagiaires

pourcentage de répartition des stagiaires
par secteur en 2014

W secteur fabrication&Services
W secteur Batiment

1 secteur alimentation

80000

60000

40000

20000

comparatif stagiaires financés en 2013-2014 par

secteur
72590
55284 53048
3517
10129 10357
secteur secteur Batiment secteur alimentation

fabrication&Services

2013 =2014
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140000
120000
100000
80000
60000
40000
20000
0

stagiaires financés en 2014 par le FAFCEA

2013 2014

Unehauss@lobale €35% de stagiaires financés ed-2Qdip e u t

relevementes critéres de prise en chizigj¢ notammenechniguequireprésenté®B3% des actions financées

s pae l& sudcés gwdespositif FEEBAT dans le secteur det timent
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a) Répartibn des stagiaires selon le nombre de formations financées par le FAFCEA

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

répartition des stagiaires individus selon le nombre de formations financées

par le FAFCEA

Batiment production Métiers et services

Alimentation

m 5 formations et plus
W 4 formations
m 3 formations
m 2 formations

W une seule formation

En moyenne, parmi les stagiéirdvidusjui ont eu accés a un financement du FAFCEA@bvid e nt r e eux ont

formatiof+6pointd 2013)18% de 2 formatiopkpoint 2013) €% de 3drmations et pl@ES pointg 2013)

b®n®f i
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répartition en % des individus ayant bénéficié du financement d'une
ou plusieurs formations en 2014

3% 2% 1%

B 1Formation financée

M 2Formations financees
m 3Formations financées
M 4Formations financees

M S5Formations financées et plus
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b) Profil des stagiaires

a. Répartition par genre des stagiaires bénéficiant de financement par le FAFCEA

répartition des hommes et des femmes parmi les stagiaires ayant bénéficié
du financement du FAFCEA

Dans | 6 edéséquitiird dans la teprésentatifentiees et les homme8 a ¢ ¢ e n t pae rapp@tta 2dveanebaisse de 13 points de la
part des stagiaires de sexe féminin
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b. R®partiti on p stagaires @Enéictam dedida@cgneent gae le FAFCEA

Reépartition par tranche d'dge des stagiaires ayant béneficié de financements du
FAFCEA

m Moins de 26 ans
B De 26 a45 ans

m Plus de 45 ans

9% des stagiaires qui ont b®n®f i.ci ® déun financement du FAFCEA or
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c. Répartition des stagiaires selon leur statut

repartition de I'ensemble stagiaires selon leur statut

1%, _0,02%

m Chefs d'entreprise

m Conjoints collaborateurs ou
associes

® Auxiliaires familiaux

5(




Répatition selon le statut et le sexe

répartition chez les hommes selon leur statut répartition chez les femmes selon leur statut

v
1% _0,03% 7 0,02

B Chefs d'entreprise B Chefs d'entreprise

B Conjoints collaborateurs ou
ass0Ciés

B Conjoints collaborateurs ou
associés

o Auxiliaires familiaux = Auxiliaires familiaux

Dans | Olepnofl destdygibires est semblable a 284 8tagiaireétatn maj or i t ai r e rerevinot®9%)lesesfagiairas 6oajoirttsr e pr i s
collaborateurs ou associés ne représented®¥uect stagiaires hommes sont presqubteudss d 6 e nt r e§orpousies fe(nBe3. % statuto n t
de conjoint collaborateur ou associé représentefmis pars importante chez les femmelsequies hommes.
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100 000

30 000

60 000

40 000

20000

0

répartition des stagiaires par statut & par sexe

en 2014
/ 96023
A
38501

® Homme
® Femme

671 781 7 12

——— e
chef d'entreprise Conjoint Auxiliaire familial
collaborateur ou
associe

A noter le nombre peu significad®fstizgiaires auxiliaires famjldant 6% sont des femmes.
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. Répartitodes stagiaires sel

on |la tranche d6©ge et | a typologie de
répartition par tranches d'age des stagiaires et par typologie de formation
100 000
80 000
41 546
60 000 -~
40 000 T - c _ ,—-——_ m Moins de 26 ans
o >
- 452 = = De 26 245 ans
20000 5 - = 2 ﬁ 8 !
(- 34 _— _ Plus de 45 ans
0 L - 112 3835
- )
Culture
générale Formation
diplémante Gestion et _
informatique Technique
95% des stagiaires femet®% deh o mmes ayant b®n®f i ci ® déun financement du FAFCEA
Profil de la répartition des hommes et des femmes selon la typologie ddstmigier®o homneet2@o0femmes

Diplémar&3®0 hommes 85%femmessestiofinformatiques% hommes eb%femmesCulture générd@o hommes 88ofemmegpeu significati?
stagiaires comptabiliaégotal
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C.Les cr®ateurs et repreneurs doentreprise

a) Répartitionded ®penses du FAFCEA d®di ®e au financement dobéactions de f
selon | es secteurs doéactivit®

Le FAFCEA qui finaleseactions de formation des créateurs etregrenéud e nt r e pr i s e sl% dersonibsdgenhde forenationy c on s ac |
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